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[bookmark: _Hlk533757063]Opis przedmiotu zamówienia: 
Organizacja wyjazdów warsztatowych dla Rodzin Zastępczych z powiatu ostrowieckiego w ramach realizacji Projektu pn. „RAZEM RAŹNIEJ”.


Zakład Doskonalenia Zawodowego w Kielcach – Centrum Kształcenia Zawodowego w Ostrowcu Świętokrzyskim (Partner Projektu) wraz z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Świętokrzyskim (Lider Projektu) planują w Projekcie pn. „RAZEM RAŹNIEJ” oprócz szkoleń i warsztatów dla rodzin zastępczych tzw. stacjonarnych tj. w mieście Ostrowiec Świętokrzyski  zorganizować także warsztaty dla rodzin zastępczych tzw. wyjazdowe do miejsc atrakcyjnych turystycznie na terenie Polski, tak aby połączyć aspekt edukacyjny / szkoleniowy z aspektem turystyczno – krajoznawczym oraz aspektem integracyjnym. Wspólne spotkania i wyjazdy rodzin zastępczych przyczynią się niewątpliwie do włączenia społecznego Uczestników Projektu i wpłyną pozytywnie na reintegrację społeczną rodzin zastępczych z Powiatu Ostrowieckiego. Warsztaty wyjazdowe będą wspierać umiejętności i kompetencje opiekuńczo-wychowawcze rodziców zastępczych, wzmocnią więzi rodzinne, wzmocnią poczucie satysfakcji z pełnienia roli rodzica zastępczego, wpłyną pozytywnie na poprawę funkcjonowania rodziny 
w aspekcie społecznym i przede wszystkim poprawę relacji rodzinnych. Wyjazdowe usługi szkoleniowe będą okazją do wymiany doświadczeń i rozmów o trudnościach i sukcesach wychowawczych, z jakimi borykają się rodzice. Będzie to również okazja do spotkania i konsultacji z pracownikami PCPR, psychologami, pedagogami, pracownikami socjalnymi, mediatorami w innej sytuacji niż zazwyczaj tj. w mniej formalnej i schematycznej. Udział w wyjazdowych warsztatach 
i treningach z całą pewnością zwiększy efektywność rodziców w wychowywaniu dzieci. 


Przedmiotem prowadzonego postępowania jest udzielenie zamówienia publicznego na zorganizowanie:

Przedmiotem zamówienia jest usługa przeprowadzenia warsztatów wyjazdowych, których zakres rzeczowy został określony poniżej:

1) Wyjazdy warsztatowe dla 50 Rodzin Zastępczych z zakresu „Treningu Komunikacji Partnerskiej”:
a) Miejsce realizacji warsztatów: ZAKOPANE.
b) Czas trwania każdego wyjazdu: 5 dni.
c) Liczba godzin warsztatów: 16 godzin dydaktycznych.
d) Liczba uczestników: 154 osoby. Razem w 4 wyjazdach (4 edycje) weźmie udział ok. 154 Uczestników Projektu wraz z otoczeniem.
e) W każdym wyjeździe weźmie udział średnio 12 rodzin tj. 42 osoby (rodzice + dzieci; średnio 
w 1 wyjeździe będzie uczestniczyć 17 osób dorosłych i 25 dzieci).
f) 4 EDYCJE = 4 WYJAZDY w terminach: 
· I wyjazd – luty 2020r.,
· II wyjazd – lipiec 2020r.,
· III wyjazd – sierpień 2020r.,
· IV wyjazd – lipiec 2021r. 
g) Wymogi dotyczące miejsca realizacji wyjazdowych warsztatów: dla każdej rodziny biorącej udział 
w usłudze Wykonawca zapewni pobyt w hotelu lub pensjonacie o standardzie minimum 3-gwiazdkowym dostosowanym do pobytu osób dorosłych i dzieci. Pokoje w hotelu lub pensjonacie będą wyposażone 
w łazienkę. Zamawiający zastrzega, że wszyscy uczestnicy podczas każdego z pobytów będą zakwaterowani 
w jednym budynku. Hotel lub pensjonat wyposażony będzie w restaurację. Pokoje max 4 os. z dostępem do pełnego węzła higieniczno-sanitarnego. Obiekt powinien być dostosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych m.in. podjazd dla niepełnosprawnych oraz windę (ew. schodołaz). Obiekt powinien zapewnić na swoim terenie atrakcje typu: basen, bawialnię dla najmłodszych, plac zabaw, piłkarzyki, ogród ze strefą wypoczynku, wieczory przy muzyce, bezpłatne wi-fi. W obiekcie powinien być dostęp do strefy rekreacyjnej tj. minimum sauna sucha, sauna parowa, jaccuzi.

2) Wyjazdy warsztatowe dla 50 Rodzin Zastępczych z zakresu „Treningu Mediacji Rodzinnych i Integracji Emocjonalnej”:
a) Miejsce realizacji warsztatów: KAZIMIERZ DOLNY.
b) Czas trwania każdego wyjazdu: 3 dni.
c) Liczba godzin warsztatów: 16 godzin dydaktycznych.
d) Liczba uczestników: 154 osoby. Razem w 4 wyjazdach (4 edycje) weźmie udział ok. 154 Uczestników Projektu wraz z otoczeniem.
e) W każdym wyjeździe weźmie udział średnio 12 rodzin tj. 42 osoby (rodzice + dzieci; średnio 
w 1 wyjeździe będzie uczestniczyć 17 osób dorosłych i 25 dzieci).
f) 4 EDYCJE = 4 WYJAZDY w terminach: 
· I wyjazd – między 28 sierpnia 2019r. a 1 września 2019r., 
· II wyjazd – lipiec 2020r.,
· III wyjazd – sierpień 2020r.,
· IV wyjazd – sierpień 2021r.
g) Wymogi dotyczące miejsca realizacji wyjazdowych warsztatów: dla każdej rodziny biorącej udział 
w usłudze Wykonawca zapewni pobyt w hotelu lub pensjonacie o standardzie minimum 3-gwiazdkowym dostosowanym do pobytu osób dorosłych i dzieci. Pokoje w hotelu lub pensjonacie będą wyposażone 
w łazienkę. Zamawiający zastrzega, że wszyscy uczestnicy podczas każdego z pobytów będą zakwaterowani 
w jednym budynku. Hotel lub pensjonat wyposażony będzie w restaurację. Pokoje max 4 os. z dostępem do pełnego węzła higieniczno-sanitarnego. Obiekt powinien być dostosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych m.in. podjazd dla niepełnosprawnych oraz windę (ew. schodołaz). Obiekt powinien zapewnić na swoim terenie atrakcje typu: basen, bawialnię dla najmłodszych, plac zabaw, dostęp do gier playstation, sala z grami planszowymi bilard, piłkarzyki, ogród ze strefą wypoczynku, wieczory przy muzyce, bezpłatne wi-fi. W obiekcie powinien być dostęp do strefy rekreacyjnej tj. minimum sauna sucha, sauna parowa, jaccuzi.



3) Wyjazdy warsztatowe dla 50 Rodzin Zastępczych z zakresu „Potrzeby dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej, kompensacja braków edukacyjnych, psychospołecznych”:
a) Miejsce realizacji warsztatów: BESKID ŚLĄSKI np. do WISŁA lub do BRENNA.
b) Czas trwania każdego wyjazdu: 3 dni.
c) Liczba godzin warsztatów: 16 godzin dydaktycznych.
d) Liczba uczestników: 154 osoby. Razem w 4 wyjazdach (4 edycje) weźmie udział ok. 154 Uczestników Projektu wraz z otoczeniem.
e) W każdym wyjeździe weźmie udział średnio 12 rodzin tj. 42 osoby (rodzice + dzieci; średnio 
w 1 wyjeździe będzie uczestniczyć 17 osób dorosłych i 25 dzieci).
f) 4 EDYCJE = 4 WYJAZDY w terminach: 
· I wyjazd – luty 2020r.,
· II wyjazd – lipiec 2020r.,
· III wyjazd – sierpień 2020r.,
· IV wyjazd – lipiec 2021r. 
g) Wymogi dotyczące miejsca realizacji wyjazdowych warsztatów: dla każdej rodziny biorącej udział 
w usłudze Wykonawca zapewni pobyt w hotelu lub pensjonacie o standardzie minimum 3-gwiazdkowym dostosowanym do pobytu osób dorosłych i dzieci. Pokoje w hotelu lub pensjonacie będą wyposażone 
w łazienkę. Zamawiający zastrzega, że wszyscy uczestnicy podczas każdego z pobytów będą zakwaterowani 
w jednym budynku. Hotel lub pensjonat wyposażony będzie w restaurację. Pokoje max 4 os. z dostępem do pełnego węzła higieniczno-sanitarnego. Obiekt powinien być dostosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych m.in. podjazd dla niepełnosprawnych oraz windę (ew. schodołaz). Obiekt powinien zapewnić na swoim terenie atrakcje typu: basen, siłownię, bawialnię dla najmłodszych, plac zabaw, kręgielnie, sala z grami planszowymi, bezpłatne wi-fi  W obiekcie powinien być dostęp do strefy rekreacyjnej tj. minimum sauna sucha, sauna parowa, jaccuzi. Obiekt powinien posiadać również dostęp do stoku narciarskiego.


4) Wyjazdy warsztatowe dla 50 Rodzin Zastępczych z zakresu „Budowania twórczych relacji + Kształtowania więzi z rodzicami biologicznymi”:
a) Miejsce realizacji warsztatów: KRYNICA – ZDRÓJ. 
b) Czas trwania każdego wyjazdu: 5 dni.
c) Liczba godzin warsztatów: 16 godzin dydaktycznych.
d) Liczba uczestników: 154 osoby. Razem w 4 wyjazdach (4 edycje) weźmie udział ok. 154 Uczestników Projektu wraz z otoczeniem.
e) W każdym wyjeździe weźmie udział średnio 12 rodzin tj. 42 osoby (rodzice + dzieci; średnio 
w 1 wyjeździe będzie uczestniczyć 17 osób dorosłych i 25 dzieci).
f) 4 EDYCJE = 4 WYJAZDY w terminach: 
· I wyjazd – między 28 sierpnia 2019r. a 1 września 2019r., 
· II wyjazd – lipiec 2020r.,
· III wyjazd – sierpień 2020r.,
· IV wyjazd – sierpień 2021r. 
g) Wymogi dotyczące miejsca realizacji wyjazdowych warsztatów: dla każdej rodziny biorącej udział 
w usłudze Wykonawca zapewni pobyt w hotelu lub pensjonacie o standardzie minimum 3-gwiazdkowym dostosowanym do pobytu osób dorosłych i dzieci. Pokoje w hotelu lub pensjonacie będą wyposażone 
w łazienkę. Zamawiający zastrzega, że wszyscy uczestnicy podczas każdego z pobytów będą zakwaterowani 
w jednym budynku. Hotel lub pensjonat wyposażony będzie w restaurację. Pokoje max 4 os. z dostępem do pełnego węzła higieniczno-sanitarnego. Obiekt powinien być dostosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych m.in. podjazd dla niepełnosprawnych oraz windę (ew. schodołaz). Obiekt powinien zapewnić na swoim terenie atrakcje typu: basen, siłownię, sale konferencyjną, bawialnię dla najmłodszych, bilard, tenis stołowy, bezpłatne wi-fi. W obiekcie powinien być dostęp do strefy rekreacyjnej tj. minimum sauna sucha, sauna parowa, jaccuzi.

Miejscowości atrakcyjne turystycznie wynikają z ankiet przeprowadzonych przez PCPR Ostrowiec Świętokrzyski oraz ZDZ Kielce. Nazwy hoteli / pensjonatów określa i proponuje Wykonawca spełniając wymogi opisane w SIWZ.   

Cena każdego wyjazdu obejmuje: noclegi, całodzienne wyżywienie, poczęstunek na treningach, batoniki, napoje, lody dla dzieci, wynajem autokaru, ubezpieczenie NNW, wynagrodzenie trenerów do warsztatów dla rodziców (min. 16 godz. zajęć́) i animatorów dla dzieci, bilety wstępu do zwiedzanych obiektów turystycznych, zapewnienie dzieciom atrakcyjnych form spędzania wolnego czasu w trakcie warsztatów dla rodziców, 
np. kino, teatr, basen, zakup materiałów dydaktycznych do zajęć́ dla rodziców i dzieci, np. skrypty, podręczniki, materiały plastyczne, wynajem sali dydaktycznej i sali zabaw dla dzieci, zakup materiałów biurowych dla rodzin (zeszyty A4, zakreślacze, segregatory, teczki, gumki, długopisy, ołówki), zakup czapeczek / chorągiewek lub plecaków / worków na rzeczy i inne. 

Wymogi ogólne do WSZYSTKICH WYJAZDÓW WARSZTATOWYCH wymienionych w pkt. 1, 2, 3 i 4: 
1. Wykonawca zorganizuje przejazd autokarem o podwyższonym standardzie (uchylne siedzenia, klimatyzacja, barek, DVD, Wi-fi ,WC), minimum norma Euro 5. Autokar z klimatyzacją i toaletą przystosowana do użytku 
w trakcie jazdy oraz całych pobytów. Wykonawca zapewni autokar sprawny technicznie, który musi posiadać 
w dniu wyjazdu wszystkie aktualne dokumenty wymagane do przewozu pasażerów. Transport musi być zorganizowany zgodnie z aktualnymi na dzień wyjazdu przepisami dotyczącymi Prawa o ruchu drogowym. Wykonawca w ramach oferowanej ceny pokrywa koszty wszystkich opłat drogowych i parkingowych.

2. W ramach zaoferowanej ceny Wykonawca zapewni wyżywienie w hotelu lub pensjonacie, w którym będą przebywali uczestnicy wyjazdu w postaci:
· śniadanie w formie szwedzkiego stołu,
· obiad dwudaniowy z deserem lub obiad w formie bufetu (kilka potraw / dań do wyboru),
· kolacja w formie szwedzkiego stołu z minimum jednym daniem ciepłym,
· w trakcie każdego wyjazdu minimum 1 uroczysta kolacja z oprawą muzyczną DJ-a lub kolacja w formie ogniska / grilla, 
· przerwy kawowe w trakcie zajęć: kawa, herbata, woda mineralna, soki (min. 2 rodzaje), ciastka/ciasto domowe,
· prowiant na drogę powrotną dla każdej osoby: 2 kanapki (szynka, sałata i sałata żółty ser), woda mineralna 0,5 l niegazowana 1 szt., batonik czekoladowy Prince Polo, Paluszki Beskidzkie małe, napój typu Kubuś Play malinowy, bułka słodka z jabłkiem, jabłko, banan. 

3. W ramach wszystkich wyjazdów o których mowa w pkt. 1, 2, 3 i 4 Wykonawca zapewni bilety wstępu do zwiedzanych obiektów turystycznych, zapewnienie dzieciom atrakcyjnych form spędzania wolnego czasu 
w trakcie warsztatów dla rodziców, np. kino, teatr, basen, zakup materiałów dydaktycznych do zajęć dla rodziców 
i dzieci.

4. Wykonawca zapewni ubezpieczenie NNW dla wszystkich uczestników wyjazdów na kwotę minimum 10.000,00 zł. Kserokopię polisy ubezpieczeniowej należy przedstawić Zamawiającemu wraz z fakturą za dany wyjazd. 

5. Wykonawca zapewni kadrę do przeprowadzenia warsztatów (minimum 16 godz. dydaktycznych zajęć). Program warsztatów musi być dostosowany do uczestników wyjazdu, ich wieku (dorośli i dzieci) oraz potrzeb. Wykonawca zobowiązany będzie do opracowania szczegółowego harmonogramu warsztatów i przedstawienia 
go do zatwierdzenia przez Zamawiającego. Wykonawca zapewni minimum dwóch opiekunów/animatorów dla dzieci.

6. Wykonawca w ramach usługi zapewni optymalną ilość materiałów niezbędnych do przeprowadzenia warsztatów dla rodziców oraz na zajęcia dla dzieci, zakładając kwotę minimum 300,00 zł na każdą rodzinę zastępczą. Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą przedstawi propozycję wydatkowania tej kwoty wg cen rynkowych bez możliwości doliczania do tej kwoty własnej marży lub zysku. Ostateczny koszt wydatkowania tej kwoty musi uzyskać akceptację Zamawiającego i kwota musi być wydatkowana na ten cel 
w całości.

7. Wykonawca zobowiązany będzie do prowadzenia odpowiedniej dokumentacji:
· Dziennych list obecności uczestników warsztatów,
· Pokwitowań odbioru materiałów dydaktycznych,
· Pokwitowań odbioru posiłków / poczęstunków,
· Dziennika zajęć zawierającego m.in. wymiar godzin i tematy zajęć edukacyjnych,
· Rejestru wydanych zaświadczeń potwierdzających ukończenie warsztatów.

8. Wykonawca zobowiązany będzie do przeprowadzenia wśród uczestników zajęć oceny merytorycznej i technicznej przebiegu warsztatów oraz usługi wyjazdowej, m.in. na podstawie formularza ankiety oceniającej, jak również do przedstawienia jej wyników Zamawiającemu.

9. Wykonawca zobowiązany będzie do przekazania Zamawiającemu, w terminie do 7 dni od dnia zakończenia warsztatów, następujących dokumentów:
· Faktury za przeprowadzoną usługę,
· Kserokopii ankiet oceniających, przeprowadzonych wśród uczestników warsztatów,
· Imiennego wykazu osób, które ukończyły warsztaty,
· Imiennego wykazu osób, które nie ukończyły warsztatów,
· Kserokopii  wydanych zaświadczeń potwierdzających ukończenie warsztatów,
· Kserokopii dziennika zajęć,
· Kserokopii list obecności,
· Kserokopii protokołu z egzaminu jeżeli wystąpił w trakcie organizacji warsztatów,
· Kserokopii oświadczeń uczestników potwierdzających odbiór materiałów dydaktycznych,
· Innej dokumentacji niezbędnej do rozliczenia warsztatów. 
Wszystkie kopie dokumentów powinny być potwierdzone za zgodność z oryginałem.

10. Wykonawca zobowiązany będzie do przeprowadzenia wśród uczestników zajęć oceny merytorycznej i technicznej przebiegu warsztatów oraz usługi wyjazdowej, m.in. na podstawie formularza ankiety oceniającej, jak również do przedstawienia jej wyników Zamawiającemu.

11. Charakter i tematyka warsztatów przeprowadzonych w formie wyjazdowej: Wsparcie rodzin i wychowanków pieczy zastępczej w PCPR  Ostrowiec Świętokrzyski – DOTYCZY WSZYSTKICH WYJAZDÓW. Warsztaty wyjazdowe będą wspierać umiejętności i kompetencje opiekuńczo-wychowawcze rodziców zastępczych, wpłyną pozytywnie na poprawę funkcjonowania rodziny w aspekcie społecznym i przede wszystkim poprawę relacji rodzinnych. Wyjazdowe usługi szkoleniowe będą okazją do wymiany doświadczeń i rozmów o trudnościach i sukcesach wychowawczych, z jakimi borykają się rodzice. Będzie to również okazja do spotkania i konsultacji z pracownikami PCPR, psychologami, pedagogami, pracownikami socjalnymi, mediatorami w innej sytuacji niż zazwyczaj tj. 
w mniej formalnej i schematycznej. Udział w wyjazdowych warsztatach i treningach z całą pewnością zwiększy efektywność rodziców w wychowywaniu dzieci i będzie doskonałą motywacją do udziału w Projekcie. Wspólne spotkania i wyjazdy rodzin zastępczych przyczynią się niewątpliwie do włączenia społecznego UP i wpłynie pozytywnie na reintegrację społeczną co realizuje cele Projektu. Warsztaty i treningi wspierają umiejętności 
i kompetencje opiekuńczo-wychowawcze rodziców zastępczych, wzmacniają więzi rodzinne, wzmacniają poczucie satysfakcji z pełnienia roli rodzica zastępczego.

12. Harmonogramy do usług będą sporządzane przez Wykonawcę najpóźniej na 1 dzień przed każdym wyjazdem (dotyczy roku 2019) oraz najpóźniej na 5 dni przed każdym wyjazdem (dotyczy roku 2020 i 2021). Dopuszczalna jest zmiana harmonogramu tylko za zgodą Zamawiającego.

13. Wykonawca ze swojej strony zapewni podczas każdego wyjazdu Kierownika – Koordynatora, który będzie z grupą cały czas podczas całego pobytu/wyjazdu i będzie koordynował wszystkie działania oraz sprawował nadzór 
i opiekę nad grupą oraz nad sprawną organizacją wyjazdu zgodnie z jego harmonogramem. Dodatkowo kadra trenerów / opiekunów / animatorów zgodnie z wymogami odnośnie kadry i Wykazem Osób – Załącznik nr 7 do SIWZ. 
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