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Kielce, dnia 12 grudnia  2022 r.

	

……………….………..…
    ZATWIERDZAM	
ZAPROSZENIE 
do złożenia oferty cenowej w postepowaniu na „Usługę sprzątania biur i szkół oraz terenów przyległych do tych budynków - CKZ Kielce ul. Paderewskiego 55 i 53”
I. Nazwa i adres Zamawiającego:

	Zamawiający:
	Zakład Doskonalenia Zawodowego w Kielcach 
ul. Paderewskiego 55, 25-950 Kielce 

	Prowadzący rozpoznanie (adres):
	Zakład Doskonalenia Zawodowego w Kielcach 
Biuro Zakładu, ul. Śląska 9, 25-328 Kielce
Wydział Zamówień Publicznych i Kontraktowania Wydatków
godziny pracy: od poniedziałku do piątku od 8:00 do 16:00 
tel. 41/ 366-47-91, fax. 41/ 366-39-26, 
www.zdz.kielce.pl  e-mail: zamowienia@zdz.kielce.pl 



Postępowanie jest prowadzone: pomocniczo z uwagi na brak obowiązku stosowania – ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) zwanej dalej Ustawą Pzp, 
w zakresie wymaganych dokumentów, badania i oceny ofert, w tym wykluczenia Wykonawcy, odrzucenia oferty oraz prowadzonej procedury.
II. Przedmiot zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa sprzątania biur i szkół oraz terenów przyległych do tych budynków – CKZ Kielce ul. Paderewskiego 55 i 53.
1.  Zakres rzeczowy zamówienia został określony w Charakterystyce przedmiotu zamówienia stanowiącej Załącznik nr 1 do Zaproszenia oraz w projekcie umowy stanowiącej Załącznik nr 5 do Zaproszenia , które stanowią integralną część Zaproszenia.
1. Nazwy i kody przedmiotu zamówienia określone zgodnie ze Wspólnym Słownikiem Zamówień CPV: 90910000-9 Usługi sprzątania.
1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 
1. Termin realizacji zamówienia: od dnia 02.01.2023 r.  przez okres 12 miesięcy.
1. Miejsce wykonywaniu usługi:
1) Kielce, ul. Paderewskiego 53
2) Kielce, ul. Paderewskiego 55 
oraz tereny przyległe do tych budynków.

III. Określenie warunków udziału w postępowaniu:
1.  Oferta zostanie uznana za spełniającą warunki, jeśli będzie:
1) zgodna w kwestii sposobu jej przygotowania, oferowanego przedmiotu i warunków zamówienia ze wszystkimi wymogami niniejszego Zaproszenia, 
2) złożona w wyznaczonym terminie składania ofert.
2. Opis warunków udziału w postępowaniu i sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków:
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące: 
1) zdolności do występowania w obrocie gospodarczym;
Zamawiający nie precyzuje warunku w tym zakresie.  
Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku:
Ocena spełnienia tego warunku nastąpi na podstawie złożonego wraz z ofertą oświadczenia w sprawie spełniania warunków udziału w postępowaniu Załącznik nr 5 do Zaproszenia.
2) uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów,
Zamawiający nie precyzuje warunku w tym zakresie.  
Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku:
Ocena spełnienia tego warunku nastąpi na podstawie złożonego wraz z ofertą oświadczenia w sprawie spełniania warunków udziału w postępowaniu Załącznik nr 5 do Zaproszenia.
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej
Zamawiający nie precyzuje warunku w tym zakresie.  
Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku:
Ocena spełnienia tego warunku nastąpi na podstawie złożonego wraz z ofertą oświadczenia w sprawie spełniania warunków udziału w postępowaniu Załącznik nr 5 do Zaproszenia.
4) zdolności technicznej lub zawodowej Wykonawcy w zakresie:
a) doświadczenia Wykonawcy
Warunek zostanie uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże posiadanie odpowiedniego doświadczenia dającego rękojmię należytego wykonania zamówienia, tj.  wykaże, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie:  
[bookmark: _GoBack]wszystkie usługi sprzątania pomieszczeń biurowych, gospodarczych, sanitarnych oraz ciągów komunikacyjnych o wartości każdej usługi nie mniejszej niż 200 000,00 zł, świadczone 
w sposób ciągły przez okres min 12 miesięcy wykonał należycie.

Uwaga:
Wykonawca musi mieć doświadczenie polegające na wykonaniu co najmniej jednej takiej usługi. Jeżeli wykonawca takich usług wykonywał więcej musi wpisać wszystkie usługi i przedstawić dokumenty należytego wykonania.

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku:
Ocena spełniania tego warunku nastąpi na podstawie złożonego Oświadczenia dot. spełniania warunków udziału w postępowaniu - Załącznika nr 3 oraz Wykaz wykonanych usług – Załącznik nr 6 z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie
b) dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia:
Zamawiający nie określa warunku w tym zakresie.  
2. Podstawy wykluczenia.
Zamawiający wykluczy Wykonawcę:
1) w stosunku do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury;
Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku:
Ocena spełniania tego warunku nastąpi na podstawie złożonego oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia - Załącznik nr 6 do Zaproszenia oraz odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności o Działalności Gospodarczej, sporządzony nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.
Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast dokumentów, o których mowa powyżej w lit. a), składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że
· nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury
Dokumenty, o których mowa powyżej, powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem. 
2) jeżeli jest powiązany z Najemcą osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Najemcą a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 
· uczestniczeniu w spółce, jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;
·  posiadaniu, co najmniej 10 % udziałów lub akcji; 
· pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;
· pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 
Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku:
Ocena spełniania tego warunku nastąpi na podstawie złożonego Oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia Załącznik nr 6 do Zaproszenia.
3. Opis sposobu przygotowania i złożenia oferty oraz oświadczeń i dokumentów.
1) Wykonawca przedstawia ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszym Zaproszeniu.
2) Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
3) Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim z zachowaniem formy pisemnej. 
4) Dokumenty stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, należy w górnym prawym rogu oznaczyć zapisem: „Dokument stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa”, i muszą być dołączone do oferty w oddzielnej kopercie oznaczonej: „Dokumenty stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa”.
5) Wszelkie oświadczenia i dokumenty składane z ofertą oraz sama oferta powinny być podpisane przez osobę uprawnioną do reprezentowania firmy lub upoważnionego przez nią przedstawiciela. Oświadczenia powinny być złożone w formie oryginału, natomiast pozostałe dokumenty mogą być złożone w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej „za zgodność z oryginałem” i opatrzonej imienną pieczątką i podpisem osoby uprawnionej lub upoważnionej do reprezentowania firmy na zewnątrz.
6) W przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, do oferty musi być dołączone pełnomocnictwo określające zakres umocowania i podpisane przez osoby reprezentujące osobę prawną lub fizyczną. Pełnomocnictwo powinno być złożone w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez notariusza.
7) Jeżeli pełnomocnik w imieniu Wykonawcy podpisuje także oświadczenie wiedzy o spełnieniu przez Wykonawcę warunków udziału Wykonawcy w postępowaniu, udzielone pełnomocnictwo ma zawierać upoważnienie do złożenia takiego oświadczenia.
8) Zamawiający wymaga, by dokumenty składane w ramach oferty były sporządzone w języku polskim. Jeżeli oryginalny dokument został sporządzony w innym języku wymaga się oprócz tego dokumentu złożenia jego tłumaczenia na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę.
5. Informacja o podmiotowych środkach dowodowych
1) Podmiotowe środki dowodowe wymagane od Wykonawcy na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu:

	a) Oświadczenie woli (oferta) - oświadczenia, dokumenty składane wraz z ofertą:

	1.
	Oferta  zgodna z załączonym drukiem „Formularza oferty” – Załącznik nr 2 do Zaproszenia 

	3.
	Dokumenty z których wynika umocowanie osób do reprezentowania Wykonawcy w szczególności:
1) odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji. Odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności o Działalności Gospodarczej, sporządzony nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.
Wykonawca nie składa powyższych odpisów/informacji jeżeli wskaże w Formularzu Ofertowym ich dostępność w formie elektronicznej pod określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych, Zamawiający pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawcę oświadczenia lub dokumenty.
lub
2) inny dokument potwierdzający uprawnienie do reprezentowania pomiotu przystępującego do postępowania, jeśli z dokumentów rejestrowych to uprawnienie nie wynika
Wymagana forma - oryginał lub kopia poświadczona „za zgodność z oryginałem”
lub
3) w przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, a umocowanie do złożenia oferty nie wynika z odpisu z ww. dokumentów, należy załączyć pełnomocnictwo określające jego zakres.
Pełnomocnictwo do reprezentowania w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia Wykonawców występujących wspólnie w przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie niniejszego zamówienia (o ile dotyczy). Pełnomocnictwo, winno być załączone w formie oryginału lub zgodnie z art. 98 ustawy z dnia 14 lutego 1991r. Prawo o notariacie (Dz. U. z 2017 r. poz. 2291 ze zm.) dopuszcza się złożenie kopii powyższego dokumentu poświadczonej przez notariusza.

	4.
	Podpisane oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu - Załącznik nr 3 do Zaproszenia

	5.
	Podpisane oświadczenie dot. braku podstaw do wykluczenia z postępowania - Załącznik nr 4 do Zaproszenia 

	6.
	Wykaz wykonanych usług – Załącznik nr 6 wraz z dokumentami potwierdzającymi należyte wykonanie



6. Informacja o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów.
1) Postępowanie prowadzi się z zachowaniem formy pisemnej. Po otwarciu ofert dopuszcza się formę elektroniczną. Strona, która otrzymuje dokumenty lub informacje drogą elektroniczną jest zobowiązana na żądanie strony przekazującej dokument lub informację, do niezwłocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania. Numery telefonów i adresy poczty elektronicznej prowadzącego postępowanie zostały podane w punkcie I niniejszego Zaproszenia. 
2) W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomości przez Wykonawcę, Zamawiający domniema, iż pismo wysłane przez Zamawiającego na adres poczty elektronicznej podany przez Wykonawcę zostało mu doręczone w sposób umożliwiający zapoznanie się Wykonawcy z treścią pisma.
3) Każdy Wykonawca ma prawo zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści Zaproszenia.
4) Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści Zaproszenia wpłynął do Zamawiającego nie później niż na odpowiednio 3 dni przed upływem terminu składania ofert. Wyjaśnienia po tym terminie nie będą udzielane. 
7. Wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami.
1) Dodatkowe informacje dotyczące zamówienia można otrzymać w godz. od 08:00 do 15:30 pod adresem email: zamowienia@zdz.kielce.pl . Wszelkie pisma Zamawiający przyjmuje w dni robocze w godz. od 08:00 do 15:30 w siedzibie Zamawiającego.
8. Termin związania ofertą
Termin związania ofertą upływa po 30 dniach od daty terminu składania ofert.
9. Wymagania dotyczące wadium i zabezpieczenia należytego umowy.
Zamawiający nie wymaga wadium i należytego wykonania umowy.
10. Opis sposobu przygotowania ofert.
1) Oferta musi być sporządzona w języku polskim, pod rygorem nieważności w formie pisemnej. 
2) Oferta powinna być sporządzona z uwzględnieniem wszelkich wymagań Zamawiającego, określonych w Zaproszeniu.
3) Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie, zapieczętowanej w sposób gwarantujący zachowanie w poufności jej treści oraz zabezpieczającej jej nienaruszalność do terminu otwarcia ofert.
4) Na kopercie oferty należy zamieścić Dane WYKONAWCY oraz następujące informacje: 

„Usługa sprzątania biur i szkół oraz terenów przyległych do tych budynków – 
CKZ Kielce ul. Paderewskiego 55 i 53” 
Nie otwierać przed 2022-12-19 godz. 12:00


5) W przypadku braku w/w informacji Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z tego braku, np. przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem otwarcia, a w przypadku składania oferty pocztą lub pocztą kurierską za jej nie otwarcie w trakcie sesji otwarcia ofert. 
6) Przedmiotowe Zaproszenie znajduje się na stronie internetowej Zamawiającego. 
7) Wykonawca przed złożeniem oferty zobowiązany jest zapoznać się z informacjami umieszczonymi na tej stronie, gdyż wszelkie informacje związane z zapytaniami do przedmiotowego postępowania oraz odpowiedzi na pytania Wykonawców, Zamawiający zamieści na tej stronie.
11. Miejsce i termin składania ofert. 
1) Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego, sekretariat Biura Zakładu ul. Śląska 9,  25-328 Kielce w terminie do dnia 2022-12-19 do godz. 12:00.
2) Oferta złożona po terminie zostanie zwrócona bez otwierania.
3) Zamawiający powiadomi o wynikach postępowania wszystkich Wykonawców. Wybranemu Wykonawcy Zamawiający wskaże termin i miejsce podpisania umowy.
12. Opis sposobu obliczenia ceny oraz opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert.
1) Oferta musi zawierać ostateczną, sumaryczną cenę obejmującą wszystkie koszty z uwzględnieniem wszystkich opłat i podatków (także podatku od towarów i usług) oraz ewentualnych upustów i rabatów. Przy dokonywaniu wyceny przedmiotu zamówienia należy uwzględnić wszystkie dane z opisu przedmiotu zamówienia. Do wynagrodzenia ryczałtowego ma zastosowanie art. 632 KC.
2) W związku z powyższym cena oferty winna zawierać wszelkie koszty niezbędne do zrealizowania zamówienia niezbędne do wykonania zamówienia oraz wszystkie inne koszty, które będą musiały być poniesione przy wykonaniu zamówienia w zakresie opisanym w dokumentacji i zaproszeniu.
3) Cena musi być podana w złotych polskich cyfrowo i słownie, w zaokrągleniu do drugiego miejsca po przecinku.
4) Zamawiający dokona oceny ofert na podstawie poniższego kryterium oceny ofert:
· Kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty jest najniższa cena oraz termin realizacji zamówienia. Zamawiający wybiera ofertę spełniającą wszystkie wymagania określone w Zaproszeniu i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane niżej  kryteria wyboru i uzyska najwyższą ilość punktów. 
· Sposób oceny ofert jest następujący:

	Nr kryt.
	Opis kryteriów oceny
	Znaczenie

	1
	cena brutto
	100 %



Najkorzystniejsza oferta w odniesieniu do tych kryteriów może uzyskać maksimum 100 pkt. 1%=1pkt.
Punkty przyznawane za kryteria będą liczone wg następujących wzorów:
1) Cena:
        	 Liczba punktów = Cn/Cb x 100
         	 gdzie:
         	 Cn – najniższa cena spośród wszystkich ofert nieodrzuconych
	 Cb – cena oferty badanej
Obliczenia dokonywane będą do dwóch miejsc po przecinku, a zaokrąglenia zostaną dokonane zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami matematyki. Za najkorzystniejszą ofertę uznana zostanie ta, która uzyska w sumie największa ilość punktów w oparciu o przyjęte kryteria.
13. Informacja o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 
Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający jednocześnie zawiadomi Wykonawców, którzy złożyli oferty, o:
a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną ofertom w przyjętym kryterium oceny ofert,
b) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone,
c) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania.
14. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego, ogólne warunki umowy albo wzór umowy, jeżeli zamawiający wymaga od wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia publicznego na takich warunkach
Określa wzór umowy stanowiący Załącznik nr 5 do Zaproszenia.
15. Informacje dodatkowe
1) Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonywania zmian w treści Zaproszenia.
2) Dokonaną zmianę treści Zaproszenia, Zamawiający udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania.
3) Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli: 
b) została złożona po terminie składania ofert 
c) została złożona przez Wykonawcę podlegającego wykluczeniu z postępowania lub niespełniającego warunków udziału w postępowaniu, 
d) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów; 
e) jej treść jest niezgodna z warunkami zamówienia;
f) została złożona w warunkach czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 
g) zawiera błędy w obliczeniu ceny;
h) wykonawca nie wyraził pisemnej zgody na przedłużenie terminu związania ofertą;
i) wykonawca nie wyraził pisemnej zgody na wybór jego oferty po upływie terminu związania ofertą; 
j) wykonawca nie wniósł wadium, lub wniósł w sposób nieprawidłowy lub nie utrzymywał wadium nieprzerwanie do upływu terminu związania ofertą – jeżeli wadium było wymagane;
k) została złożona bez odbycia wizji lokalnej – jeżeli była wymagana.
4) Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli: 
a) nie złożono żadnej oferty;
b) wszystkie złożone oferty podlegały odrzuceniu; 
c) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia;
d) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie niepodlegającej unieważnieniu umowy;
e) Zamawiający może unieważnić postępowanie o udzielenie zamówienia odpowiednio przed upływem terminu składania ofert, jeżeli wystąpiły okoliczności powodujące, że dalsze prowadzenie postępowania jest nieuzasadnione;
5) W toku badania i oceny ofert zamawiający może żądać od wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert oraz przedmiotowych środków dowodowych lub innych składanych dokumentów lub oświadczeń. 
6) Zamawiający poprawia w ofercie: 
c) oczywiste omyłki pisarskie; 
d) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek; 
e) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty;
7) Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień zawartej umowy z wybranym Wykonawcą w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. Dopuszczalne będą zmiany w szczególności gdy konieczność wprowadzenia zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy tj.:
a) Zmianą powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub wynikających z prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów administracyjnych właściwych organów – w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień Umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego;
b) Siłą wyższą – rozumianą jako wystąpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało się uniknąć nawet przy zachowaniu należytej staranności, a które uniemożliwia Zleceniobiorcy wykonanie jego zobowiązania w całości lub części. W przypadku wystąpienia siły wyższej Wykonawca zobowiązany jest dołożyć wszelkich starań w celu ograniczenia do minimum opóźnienia w wykonywaniu swoich zobowiązań umownych, powstałego na skutek działania siły wyższej;
8) Klauzula informacyjna dotycząca RODO 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 
· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ZDZ w Kielcach
· kontakt z Inspektorem Ochrony Danych możliwy jest pod adresem: iod@zdz.kielce.pl
· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego;
· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843);  
· Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia lub na okres przechowywania tych danych zgodnie z wytycznymi o dofinansowania z środków UE;
· obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  
· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 


Załączniki stanowiące integralną część zaproszenia
1. Załącznik nr 1	-	charakterystyka przedmiotu zamówienia
1. Załącznik nr 2	-	oferta cenowa
1. Załącznik nr 3  	-	oświadczenie dot. spełniania warunku udziału  postępowaniu
1. Załącznik nr 4 	-	oświadczenie dot. wykluczenia z postępowania
1. Załącznik nr 5	-	projekt umowy
1. Załącznik nr 6	-	wykaz wykonanych usług
1. Załącznik nr 7	-	protokół wykonania usługi


                                                                                     			 Dyrektor Wydziału Zamówień Publicznych 
                                                       	                              				 i Kontraktowania Wydatków
               							                                                (-)								                                                                       Maria Lech-Bielecka




* Wyjaśnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jeżeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu  przetwarzającego istnieje obowiązek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.** Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać  integralności protokołu oraz jego załączników.*** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. 








Załącznik nr 1
CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
„Usługa sprzątania biur i szkół oraz terenów przyległych do tych budynków – CKZ Kielce ul. Paderewskiego 55 i 53”
I. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ŚRODKÓW I MATERIAŁÓW  I SPRZETU DO WYKONYWANIA USŁUGI:
· Zleceniobiorca zobowiązuje się stosować profesjonalne środki czystości. Używanie tzn chemii gospodarczej możliwe jest tylko w uzasadnionych przypadkach za zgodą Zleceniodawcy.
· Wykonawca nie może używać środków czyszczących, których użycie może powodować nieprzyjemny zapach lub mieć ujemny wpływ na zdrowie i samopoczucie osób przebywających w budynku.
· Każdorazowa zmiana środków myjąco-czyszczących, zapachowych i dezynfekcyjnych musi być uzgodniona z Administratorem budynku potwierdzona na piśmie. Wykaz środków należy przedstawić do 7 dni od momentu rozpoczęcia wykonywania usługi.
· Do mycia, czyszczenia i dezynfekcji mogą być stosowane preparaty dopuszczone do stosowania na terenie Polski.
· Na wniosek Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do zmiany środków jeżeli te nie dadzą pożądanego efektu.
· Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia pełnej listy preparatów myjąco-czyszczących, zapachowych oraz dezynfekcyjnych. Środki wymagane do wykonywania usługi;
środek do mycia podłóg, w tym środek do gruntownego mycia/doczyszczania (kwasowy)
środek antypoślizgowy do mycia podłóg, 
środek do mycia powierzchni wodoodpornych, 
środek do bieżącego mycia wc,
środek do dezynfekcji koszy i sanitariatów, - środek bakteriobójczy i wirusobójczy 
środek do mycia mebli i powierzchni drewnianych, drewnopochodnych 
środek do usuwania wielowarstwowego brudu,
środek do prania tapicerki i wykładzin,
środek do mycia tłustych spieczonych zabrudzeń w tym grille i ruszty oraz płyty kuchenek,
środek do mycia tłustych powierzchni, 
środek do mycia okien i przeszkleń, w tym środek do mycia ram PCV i aluminium 
środek do usuwania naklejek,
środek do usuwania gum, 
środek do usuwania napisów z długopisów i flamastrów,
środek do czyszczenia stali nierdzewnej,
odświeżacz powietrza w spray’u, w formie żelowej (stojące ok 40 szt na miesiąc),
środek antystatyczny, 
środek do mycia białych tablic sucho ścieralnych, 
środek do mycia elementów skórzanych i skóropodobnych, 
środek do czyszczenia kostki brukowej, elewacji z płytek (wykwitów)

· Wraz z wykazem środków wymagane jest określenie stosowanych worków na śmieci. Zleceniobiorca sam określa wielkość i ilość worków na podstawie liczby koszy oraz ich wielkości. Zleceniodawca zastrzega sobie możliwość zmiany wielkości koszy na śmieci.   
· Zleceniobiorca zobowiązuje się do bieżącego uzupełniania środków używanych przez pracowników. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do kontroli zgodności ze specyfikacją środków czyszczących, lub ilości (na miesiąc) w każdej chwili trwania umowy. W przypadku stwierdzenia niezgodności bądź braku określonych w charakterystyce środków i materiałów wykonawca powinien w ciągu 48 godzin uzupełnić braki. 
· Wykonawca zabezpieczy niezbędne do realizacji zadania środki, sprzęt i materiały.
· Artykuły wyposażenia toalet (papier toaletowy, ręczniki, mydło) zapewnia Zamawiający, Wykonawca zobowiązuje się uzupełniać pojemniki zgodnie z harmonogramem.
· Środki do dezynfekcji powierzchni określonych przez Zamawiającego (wytyczne związane z Covid-19) zapewnia Zleceniodawca. Wykonawca zobowiązuje się stosować je zgodnie z harmonogramem.   
· Wykonawca sam zapewnia i dobiera sprzęt niezbędny do prawidłowego wykonywania usługi. Sprzęt dostosowany do  specyfiki budynku, uwzględnić należy np. różne poziomy kondygnacji, schody. Brak możliwości przetrzymywania sprzętów i materiałów na poszczególnych piętrach.
Niemniej Zleceniodawca wymaga od firmy sprzątającej dostarczenia na teren budynku niżej wymienionych sprzętów, gwarantując jednocześnie ich wykorzystywanie w sposób ciągły (zapewniający oczekiwane efekty) przez pracowników wykonujących usługę sprzątania w czasie  trwania umowy.(do 7 dni od rozpoczęcia usługi) Gwarantuje też ich serwis, naprawę/ wymianę w czasie do 1 tygodnia od stwierdzenia usterki. 
· Pralnico – wirówka (ładowność max 10 kg) – pranie mopów, ścierek, wykorzystywanych przez firmę sprzątającą wyłącznie do sprzątania powierzchni Zamawiającego. Brak możliwości suszenia ścierek i mopów w sposób naturalny (na suszarkach)
· Automat do czyszczenia posadzek- prowadzony, wykorzystujący rożnego rodzaju końcówki/pady w zależności od czyszczonych powierzchni (wielkość automatu dostosowana do warunków technicznych budynku oraz miejsca jego przechowywania). Minimum 3 osoby w ekipie sprzątającej powinny posiadać umiejętności i uprawnienia do pracy maszyną
· Odkurzacz piorący do tapicerki i wykładzin. 
· Zamiatarka przemysłowa ręczna– wielkość i rodzaj dostosowany do specyfiki terenu wokół budynku oraz miejsca jej przechowywania

II. WYMAGANIA DOTYCZĄCE PRACOWNIKÓW:
1. Dla zagwarantowania należytego wykonania Przedmiotu Zamówienia Wykonawca zobowiązuje się zaangażować do jego realizacji odpowiednią liczbę osób sprzątających posiadających niezbędne do tego kwalifikacje i umiejętności, zachowując przy tym zasady i normy wynikające z przepisów prawa.
Budynek na ul. Paderewskiego 55
		Codziennie przez 5 dni w tygodniu:
· Min 1 osoba – serwis dzienny
· Min 5 osób – serwis popołudniowy 
		Codziennie podczas weekendów 
· Min 3 osoby – serwis popołudniowy  
Wykonawca sam określa maksymalną liczbę pracowników biorąc pod uwagę ich możliwości i umiejętności, czas w jakim wykonywana jest usługa (5 godz) oraz czas w którym wykorzystywany jest budynek przez uczniów i słuchaczy.   
2. Zleceniobiorca gwarantuje w ekipie sprzątającej osoby z uprawnieniami na wykonywanie prac na wysokości do 3m ponad posadzkę.(wykorzystanie drabin) Min 4 osoby.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli czasu pracy pracowników firmy sprzątającej.
4. Wykonawca zobowiązuje się do wyznaczenia jednej osoby nadzorującej odpowiedzialnej za realizacje umowy oraz kontrole ekipy sprzątającej, z którą będzie możliwy kontakt telefoniczny co najmniej w godzinach pracy tj. od 8.00 do 16.00, oraz  kontakt mailowy. Raz na tydzień wymagana jest wizyta kontrolna w budynku Zamawiającego a pod koniec każdego miesiąca wymagane jest spotkanie osoby nadzorującej z Administratorem budynku w celu sporządzenia protokołu wykonanej usługi. Zamawiający oczekuje od osoby nadzorującej zapoznania się ze wszelkimi regulaminami, ustaleniami, planem zajęć, planem budynku, tworzenie i kontrolę grafiku pracy pracowników, oraz instruowaniu każdego nowego pracownika z zakresu charakterystyki zamówienia. 
5. Wykonawca wyznaczy dodatkowo pracownika przebywającego na budynku w czasie pracy II zmiany (sprzątaczki/sprzątacza) do zadań której będzie należało:
· Koordynowanie prac osób sprzątających
· Współpraca z Klientem
· Zapewnienie odpowiedniej ilości środków i sprzętu(zamówienia)
· Pomoc pracownikom przy wykonywanej pracy 
· Kontrolowanie czasu pracy pracowników firmy sprzątającej
· Codzienny kontakt z osoba nadzorująca w celu prawidłowej realizacji zakresu umowy.
6. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania jakości usługi w razie nieobecności którejkolwiek z osób sprzątających. W sytuacji  nieobecności pracownika dłuższej niż jeden dzień wykonawca zobowiązuje się zapewnić zastępstwo w celu osiągnięcia min liczby osób zgodnie z pt 1. Kilkukrotny  brak w danym miesiącu minimalnej liczby pracowników będzie skutkował nałożeniem kar umownych.
7. Godziny realizacji usługi:
· Serwis dzienny w godzinach 7-17 
· Serwis popołudniowy w godzinach  17 – 22 (serwis weekendowy 13-21)
Zamawiający nie przewiduje zmiany czasu i godzin pracy serwisu popołudniowego co Wykonawca powinien wziąć pod uwagę określając ilość roboczogodzin.   
	Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usługi sprzątania codziennie (dni robocze oraz weekendy) nie licząc  dni ustawowo wolnych od pracy. W czasie mniejszego wykorzystywania budynku (dni wolne od zajęć, wakacje, ferie, weekendy) zleceniobiorca organizuje pracę polegające na doczyszczaniu budynku bądź wykonywaniu zadań okresowych określonych w charakterystyce.  
8. Budynek dla osób korzystających z usług Szkół i Kursów jest otwarty w godz. 6- 20 (sporadycznie do 21).Wykonawca sam określa harmonogram pracy( kolejność sprzątania) tak aby praca serwisu popołudniowego nie zakłócała działalności Szkól i Kursów oraz zakończyła się o godz. 22.00.   
9. Pracownicy zobowiązani są do znajomości i przestrzegania instrukcji bezpieczeństwa obowiązujących na terenie Zamawiającego (np. pożarowej, ewakuacyjnej, BHP) oraz współdziałania w ich realizacji.
10. Pracownicy zobowiązani są do używania czystej i estetycznej odzieży roboczej i ochronnej w czasie pracy.
11. Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć dla swoich pracowników jednakową odzież robocza,(do 7 dni od podjęcia pracy)  - fartuchy, t-shirt, spodnie, obuwie, dostosowane do warunków atmosferycznych pory roku oraz specyfiki pracy. Ilość kompletów odzieży  powinna uwzględniać jej zużycie oraz czas potrzebny np. na pranie. 
12. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia listy osób zatrudnionych na budynku i aktualizowania na bieżąco tej listy w przypadku jakichkolwiek zmian. W liście należy zawrzeć dane przynajmniej dwóch osób, które będą zastępowały personel podstawowy w przypadku jego nieobecności. W przypadku braku danych pracownika ochrona nie ma prawa wydać kluczy do pomieszczeń. Każdy pracownik w czasie przebywania na budynku powinien posiadać identyfikator z imieniem oraz logiem firmy sprzątającej. 
13. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do dbałości o swój wygląd oraz taktownego zachowania podczas wykonywania pracy. 
14. Podczas świadczenia usług obowiązuje pracowników ustalony z Zamawiającym harmonogram wykonywania pracy. 
15. Środki ochrony osobistej, odzież ochronną i preparaty do dezynfekcji i pielęgnacji rąk dla pracowników zabezpiecza Wykonawca 
16. Wykonawca zobowiąże pracowników świadczących usługę do:
· zachowania tajemnicy służbowej, ( dotyczy wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem usługi ),
· zapoznania się z charakterystyka przedmiotu zamówienia potwierdzona na piśmie, nieznajomość charakterystyki jest podstawa do wymiany takiego pracownika 
· zapoznanie z planem budynku 
· sprawdzania poprawności zamknięcia wszelkich okien i drzwi, a także do sprawdzania czy odbiorniki podłączone do sieci nie zagrażają bezpieczeństwu przeciwpożarowemu (np. czajniki, grzejniki, radia, wentylatory).
· przestrzegania regulaminów  w tym określających ewidencjonowanie kluczy na terenie obiektu ( w przypadku zagubionego lub zniszczenia klucza przez osobę sprzątającą Wykonawca zobowiązuje się wymienić zamek zgodny z oryginałem na własny koszt)
· w sytuacjach uszkodzenia bądź zniszczenia mienia przez pracownika firmy sprzątającej wynikającego z nieprzestrzegania regulaminów, zasad pracy bądź celowego działania Wykonawca zobowiązuje się naprawić szkody na własny koszt. 
17. Na uzasadniony wniosek Zamawiającego Wykonawca w ciągu 14 dni ma obowiązek zmienić personel sprzątający. Wniosek ten kierowany będzie na podstawie powtórnego upomnienia osoby sprzątającej w comiesięcznym protokole wykonanej usługi bądź piśmie skierowanym do osoby nadzorującej. Brak reakcji Kierownictwa na powtarzanie się uwag skutkować będzie oficjalnym pismem ze skargą.  
18. Zamawiający udostępnia Zleceniobiorcy pomieszczenie na cele socjalno-magazynowe o powierzchni ok 10 m2 w piwnicy budynku szkoły, oraz miejsca do przetrzymywania automatu do czyszczenia oraz zamiatarki. Wyposażenie pomieszczenia leży po stronie Wykonawcy, zalecane jest wstawienie skrytki depozytowej uwzgledniającej ilość zatrudnionych osób. W pomieszczeniu znajduje się zlew oraz przyłącze umożliwiające podłączenie pralnico-wirówki.   

SZCZEGÓŁOWA SPECYFIKACJA ŚWIADCZENIA USŁUGI 
I. Kielce ul. Paderewskiego 53 (archiwum)

	Rodzaj pomieszczenia
	Częstotliwość sprzątania
	Metraż
	Rodzaj posadzki

	
	
	
	

	Pomieszczenia archiwalne
	dwa razy w miesiącu
(w wyznaczone dni 
od poniedziałku do piątku)
	48,40
	gres

	Ogółem powierzchnia budynku objęta usługą utrzymania czystości
	-----------------
	48,40
	-----------------



1. WYKAZ CZYNNOŚCI WYKONYWANYCH NA BIEŻĄCO
· mycie podłóg, zamiatanie, usuwanie pajęczyn,
· usuwanie kurzu z mebli biurowych, krzeseł, lamp biurowych, sprzętów, szafek, wieszaków i pozostałego wyposażenia, parapetów, listew przyokiennych, drzwi,
· czyszczenie mebli płynem do konserwacji mebli,
· usuwanie kurzu z kratek wentylacyjnych,
· opróżnianie pojemników na śmieci wraz z wymianą worków plastikowych,
· mycie koszy na śmieci
· wynoszenie śmieci do miejsc wyznaczonych przez Zamawiającego,
· przetarcie drzwi i futryn, klamek, listew osłonowych,
· zabezpieczanie dostępu do pomieszczeń po zakończeniu czynności w tych pomieszczeniach (zamykanie).
· czyszczenie na mokro grzejników, parapetów, żaluzji, szyb i ram od wewnątrz pomieszczenia,
· ręcznie czyszczenie miejsc trudno dostępnych (listwy, cokoły, framugi, gzymsy itp.);
· zgłaszanie wszelkich usterek technicznych niezwłocznie w razie wystąpienia,
· ścieranie kurzu ze sprzętu biurowego (kserokopiarek, telefonów, niszczarek, drukarek itp.)
2. WYKAZ CZYNNOŚCI WYKONYWANYCH OKRESOWO:
· gruntowne odkurzanie dokumentacji archiwalnej przy użyciu odkurzacza wyposażonego w filtr HEPA – 2 razy w roku (styczeń, lipiec)- po wykonaniu zadania należy sporządzić protokół 

II. Kielce ul. Paderewskiego 53 i 55

USŁUGA UTRZYMANIA CZYSTOŚCI WEWNĄTRZ BUDYNKU

	Rodzaj pomieszczenia
	Częstotliwość sprzątania
	Metraż
	Rodzaj posadzki

	Pomieszczenia biurowe
	Jeden raz dziennie przez 7 dni w tyg.
	242,8
	terakota
gres
wykładzina
 panele

	Sale dydaktyczne
	Jeden raz dziennie przez 7 dni w tygodniu
	1010,46
	gres
wykładzina

	Pracownie specjalistyczne (komputerowe, kosmetyczno fryzjerskie, gastronomiczne, hotelarskie)
	Jeden raz dziennie przez 7 dni w tygodniu
	491,81
	Gres

	Pomieszczenia sanitarne (toalety, natryski)
	Dwa razy dziennie przez 7 dni w tygodniu
	91,93
	Gres

	Korytarze, szatnie, klatki schodowe i drogi ewakuacyjne
	Dwa razy dziennie przez 7 dni w tygodniu
	712,56
	 Gres
Terakota

	Pomieszczenia gospodarcze, techniczne, archiwa
	1 raz w miesiącu 
(do 5-go każdego miesiąca)
	256,36
	Gres

	Ogółem powierzchnia budynku objęta usługą utrzymania czystości
	-----------------
	2857,47
	-----------------



1. WYKAZ CZYNNOŚCI WYKONYWANYCH CODZIENNIE 
Pomieszczenia biurowe 
· odkurzanie wykładzin dywanowych, mycie podłóg, zamiatanie, usuwanie pajęczyn,
· usuwanie kurzu z mebli biurowych, krzeseł, lamp biurowych, sprzętów, szafek, wieszaków i pozostałego wyposażenia, parapetów, listew przyokiennych, drzwi,
· przecieranie powierzchni blatów, stolików, krzeseł, oraz tzw. elementów wspólnych środkiem do dezynfekcji, wirusobójczym i bakteriobójczym 
· czyszczenie mebli płynem do konserwacji mebli,
· odkurzanie mebli tapicerowanych, przecieranie foteli i kanap z materiałów skóropodobnych, usuwanie kurzu z kratek wentylacyjnych,
· opróżnianie pojemników na śmieci i niszczarek wraz z wymianą worków plastikowych,
· mycie koszy na śmieci
· wynoszenie śmieci do miejsc wyznaczonych przez Zamawiającego,
· przetarcie drzwi i futryn, klamek, listew osłonowych,
· zabezpieczanie dostępu do pomieszczeń po zakończeniu czynności w tych pomieszczeniach (zamykanie).
· czyszczenie na mokro parapetów, obudów grzejników, żaluzji, szyb i ram od wewnątrz pomieszczenia,
· usuwanie plam z wykładziny powstałych w codziennym użytkowaniu,
· usuwanie plam z wertikali i rolet powstałych w codziennym użytkowaniu
· ręcznie czyszczenie miejsc trudno dostępnych (listwy, cokoły, framugi, gzymsy itp.);
· ścieranie kurzu ze sprzętu biurowego środkami do tego przeznaczonymi (kserokopiarki, telefony, niszczarki, drukarki, komputery itp.)
· podlewanie kwiatów 
· zgłaszanie wszelkich usterek technicznych niezwłocznie w razie wystąpienia,

Sale dydaktyczne i pracownie specjalistyczne 
· zamiatanie bądź odkurzanie podłóg przed ich umyciem
· odkurzanie wykładzin dywanowych, mycie podłoży twardych, 
· usuwanie kurzu z mebli biurowych, krzeseł, lamp biurowych, sprzętów, szafek, wieszaków i pozostałego wyposażenia, parapetów, listew przyokiennych, drzwi,
· przecieranie powierzchni blatów, stolików, krzeseł, oraz tzw. elementów wspólnych środkiem do dezynfekcji, wirusobójczym i bakteriobójczym
· stosowanie odpowiednich środków, materiałów i metod pracy do mycia i czyszczenia pracowni:
gastronomicznych
· stosowanie środków do czyszczenia i pielęgnacji zabudowy ze stali szlachetnej, czyszczenia powierzchni zatłuszczonych, przypalonych bądź zakamienionych
· czyszczenie wewnątrz  sprzętu i wyposażenia znajdującego się na pracowni, piekarniki, mikrofalówki, lodówki, okapy itp. – po wskazaniu przez zamawiającego 
fryzjerskich
· zamiatanie bądź odkurzenie znajdujących się w pracowni włosów
· stosowanie środków do usuwania z wyposażenia resztek farb do włosów oraz innych materiałów stosowanych we fryzjerstwie
· mycie i dezynfekcja  wyposażenia oraz  mycie luster
kosmetycznych
· stosowanie środków usuwających wosk, lakiery do paznokci oraz innych materiałów stosowanych w kosmetyce
· mycie i dezynfekcja wyposażenia znajdującego się w pracowni: leżanek, lamp kosmetycznych, urządzeń stosowanych do zabiegów 
medycznych (masażu)
· mycie i dezynfekcja wyposażenia medycznego znajdującego się w pracowni,
· czyszczenie lóżek, leżanek 
komputerowych
· czyszczenie sprzętu komputerowego środkami antystatycznymi stosując materiały oraz zasady zapewniające bezpieczeństwo oraz prawidłowe działanie komputerów .
· Odkurzanie powierzchni trudnodostępnych (np. powierzchnie gdzie znajdują się kable, biurka komputerowe itp.) 
· czyszczenie mebli płynem do konserwacji mebli,
· odkurzanie mebli tapicerowanych, przecieranie foteli i kanap z materiałów skóropodobnych środkami myjąco-pielęgnującymi , 
· mycie, przecieranie, odkurzanie antyram, planszy, zegarów, innych pomocy dydaktycznych powieszonych na ścianach ,oraz elementów dekoracyjnych.
· opróżnianie pojemników na śmieci i niszczarek wraz z wymianą worków plastikowych,
· utrzymywanie w czystości koszy na śmieci
· wynoszenie śmieci do miejsc wyznaczonych przez Zamawiającego,
· przetarcie drzwi i futryn, klamek, listew osłonowych,
· czyszczenie na mokro lamperii, usuwanie napisów i naklejek ze ścian i wyposażenia (ławki, stoliki, krzesełka)
· czyszczenie na mokro parapetów, obudów grzejników, żaluzji, szyb i ram od wewnątrz pomieszczenia,
· ręcznie czyszczenie miejsc trudno dostępnych (listwy, cokoły, framugi, gzymsy itp.),
· usuwanie plam z wertykali i rolet powstałych w codziennym użytkowaniu
· ścieranie kurzu ze sprzętu biurowego (kserokopiarek, telefonów, niszczarek, drukarek, komputerów itp.)
· podlewanie kwiatów- w razie potrzeby
· mycie tablic środkami do tego przeznaczonymi z zastosowanie materiałów( ściereczek, gąbek) stosowanych wyłącznie do tego celu będących na wyposażeniu firmy sprzątającej
· mycie gablot szklanych i plastikowych, 
· utrzymanie w czystości oraz odpowiednim stanie higieniczno – sanitarnym wyposażenia specjalistycznego pracowni, sal dydaktycznych, sprzętu AGD i RTV będącego na wyposażeniu pomieszczeń,
· mycie na mokro i dezynfekcja urządzeń sanitarnych (umywalni, sedesy, wyposażenie kuchni lustra, glazura)
· sprzątanie w zamykanych szafkach w obecności przedstawiciela Zamawiającego
· zabezpieczanie dostępu do pomieszczeń po zakończeniu czynności w tych pomieszczeniach (zamykanie okien i drzwi),
· dbanie o estetykę i porządek po zakończonej usłudze sprzątania np. dosunięte krzesła, ławki
· wyłączanie świateł oraz zbędnych urządzeń( projektory, komputery) po skończonej usłudze sprzątania
· zgłaszanie wszelkich usterek technicznych niezwłocznie w razie wystąpienia, (ochronie, bądź pracownikom administracji)

Pomieszczenia sanitarne (toalety, natryski), szatnia szkolna
· mycie, dezynfekcja i odświeżanie wszystkich urządzeń sanitarnych, usuwanie nalotów, kamienia,
· mycie i czyszczenie posadzek na mokro,
· przecieranie powierzchni tzw. elementów wspólnych środkiem do dezynfekcji, wirusobójczym i bakteriobójczym 
· czyszczenie na mokro pojemników na środki higieniczne, koszy na śmieci,
· czyszczenie luster preparatem do powierzchni szklanych,
· czyszczenie na mokro parapetów, żaluzji, szyb i ram od wewnątrz pomieszczenia,
· usuwanie kurzu z wyposażenia, mebli etc.
· umieszczanie środków zapachowych w  pomieszczeniach WC 8 szt.  dla personelu (kostki żelowe stojące)x 1 w miesiącu
·  uzupełnianie wkładów do automatycznych odświeżaczy  (6 szt. na terenie budynku), oraz stosowanie środków zapachowych w płynach i aerozolach,
· wymiana 1x w miesiącu siatek zapachowych w pisuarach (3 na terenie budynku)
· mycie i czyszczenie glazury środkami do tego przeznaczonymi,
· mycie i czyszczenie armatury środkami do tego przeznaczonymi,
· przecieranie na mokro drzwi, futryn i klamek, kratek wentylacyjnych,
· opróżnianie pojemników na śmieci i wymiana worków plastikowych,
· wynoszenie śmieci do miejsc wyznaczonych przez Zamawiającego,
· uzupełnianie mydła w płynie, ręczników papierowych, papieru toaletowego oraz środków zapachowych  
· ręczne czyszczenie miejsc trudno dostępnych (listwy, cokoły, framugi, gzymsy itp.);
· uzupełnianie wody w kratkach ściekowych

Korytarze, szatnie, klatki schodowe, drogi ewakuacyjne
· odkurzanie, mycie posadzek ( w tym schodów)
· konserwacja podłóg i schodów środkami antypoślizgowymi
· utrzymanie czystości w dźwigu osobowym ( zamiatanie, mycie podłogi, luster)
· odkurzanie i wycieranie listew przypodłogowych,
· sprzątanie i mycie wejść i przejść komunikacyjnych,
· przecieranie powierzchni blatów, stolików, krzeseł, oraz tzw. elementów wspólnych środkiem do dezynfekcji, wirusobójczym i bakteriobójczym 
· czyszczenie na mokro gablot, szafek, listew osłonowych itp.,
· czyszczenie na mokro lamperii, usuwanie napisów i naklejek ze ścian i wyposarzenia (ławki, stoliki, krzesełka)
· usuwanie kurzu z kratek wentylacyjnych,
· mycie szklanych drzwi, szklanych elementów ciągów komunikacyjnych oraz wiatrołapów,
· opróżnianie pojemników na śmieci wraz z wymianą worków plastikowych,
· wynoszenie śmieci do miejsc wyznaczonych przez Zamawiającego,
· czyszczenie mebli środkami przeznaczonymi do ich pielęgnacji,
· czyszczenie na mokro parapetów, szyb i ram od wewnątrz pomieszczenia,
· usuwanie plam z wertikali i rolet powstałych w codziennym użytkowaniu
· czyszczeniu na mokro balustrad, poręczy, szyldów i napisów,
· przecieraniu drzwi, futryn i listew osłonowych, 
· mycie i dezynfekcja poręczy, balustrad,
· utrzymywanie w czystości ławek, krzeseł, stolików oraz szafek uczniowskich znajdujących się na korytarzach
· ręcznie czyszczenie miejsc trudno dostępnych (listwy, cokoły, framugi, gzymsy itp.);
· usuwanie pajęczyn,
· podlewanie kwiatów
· czyszczenie wycieraczek i chodników wykładzinowych
· zgłaszanie wszelkich usterek technicznych niezwłocznie w razie wystąpienia,

Pomieszczenie gospodarcze, techniczne, archiwum, magazyny (sprzątanie odbywa się min.  raz w miesiącu, według ustalonego harmonogramu bądź na żądanie Zamawiającego). 
· odkurzanie, mycie powierzchni podłogowych w pomieszczeniach wraz z korytarzem,
· opróżnianie pojemników na śmieci wraz z wymianą worków plastikowych,
· wynoszenie śmieci do miejsc wyznaczonych, natychmiast w razie zapełnienia,
· usuwanie pajęczyn, kurzu z kratek wentylacyjnych
· czyszczenie mebli środkami do tego przeznaczonymi,
· czyszczenie na mokro parapetów, szyb i ram od wewnątrz pomieszczenia,
· czyszczenie na mokro drzwi, futryn i klamek,
· ręcznie czyszczenie miejsc trudno dostępnych (listwy, cokoły, framugi, gzymsy itp.),
· zgłaszanie wszelkich usterek technicznych niezwłocznie w razie wystąpienia.
3. WYKAZ CZYNNOŚCI WYKONYWANYCH OKRESOWO:
Każdą z poniższych czynności należy odnotować w protokole na koniec miesiąca. W przypadku stwierdzenia braku usługi bądź wykonanie jej nie będzie spełniać oczekiwań Zleceniodawcy zostanie wstrzymana płatność do czasu należytego wykonania czynności. Termin poszczególnych zajęć należy uzgodnić z Administratorem. 
 
· mycie wewnątrz i na zewnątrz budynku okien wraz z ramami okiennymi i parapetami– parter budynku– 1 raz w miesiącu,
· mycie wewnątrz i na zewnątrz budynku okien wraz z ramami okiennymi i parapetami oraz innych szklanych elementów elewacji - I, II, III piętro – 3 razy w roku (marzec-kwiecień, sierpień, listopad)  – musi być zaplanowane i przeprowadzone w sposób gwarantujący uzyskanie pożądanego efektu przy jednoczesnej minimalizacji utrudnień w użytkowaniu budynków i czasu( w ciągu 5 dni roboczych)- po wykonaniu zadania należy sporządzić protokół kontrolny a wskazane niedociągnięcia poprawić w ciągu 7 dni.
· mycie okien w gabinetach biurowych bądź na korytarzach – raz na miesiąc (na prośbę zamawiającego)
· mycie elewacji szklanej budynku – 3 razy w roku
· mycie elewacji z płytek ceramicznych – 1 raz w roku (kwiecień/maj)
· czyszczenie i mycie lamp i żyrandoli - 1 raz w miesiącu (do 5 dnia każdego miesiąca)
· mycie nóg krzeseł i stołów oraz wewnętrznej strony blatów stolików uczniowskich – 2 razy w roku (ferie zimowe, sierpień)
· czyszczenie na mokro (pranie) krzesełek tapicerowanych - 2 razy w roku (ferie zimowe, sierpień)
· pranie mechaniczne wykładzin podłogowych, – 1 raz na kwartał
· mechaniczne mycie gresu w pracowni gastronomicznej, podjazdu dla niepełnosprawnych między budynkiem 53 i 55 na parterze, klatka schodowa w budynku 55 – 1 raz na kwartał (po wykonaniu czyszczenia należy sporządzić protokół)
· mycie koszy na śmieci i pojemników na mydło, papier, preparatem dezynfekującym – 1 razy w miesiącu (do 20 dnia  każdego miesiąca)
· czyszczenie na mokro grzejników, usuwanie zanieczyszczeń – 1 raz w miesiącu (do 15 dnia każdego miesiąca)
· czyszczenie powierzchni gniazd (włączniki światła, gniazda elektryczne i telefoniczne) - 1 razy w miesiącu (do 25 dnia każdego miesiąca)
· usuwanie gum do żucia z kostki i innych nieczystości  w okolicach wejść do budynku oraz altany 1x w miesiącu
· czyszczenie mechaniczne kostki brukowej na parkingu – 1 raz w roku, kwiecień-maj (celem mycia jest usunięcie plam po olejach, gum do żucia oraz nalotów mchu i kurzu)

USŁUGA UTRZYMANIA CZYSTOŚCI WOKÓŁ BUDYNKU

	Obszar objęty usługą utrzymania czystości na zewnątrz budynku
	Częstotliwość sprzątania
	Powierzchnia m2

	Główne ciągi piesze (dojścia do budynków)
	Serwis dzienny – w razie potrzeby
Serwis popołudniowy raz dziennie przez 7 dni w tygodniu 

	300

	Powierzchnia parkingów wraz z dojazdami
	Serwis dzienny – w razie potrzeby
Serwis popołudniowy raz dziennie przez 7 dni w tygodniu 
	600

	Skalniak, rośliny w altanie i gazonach
	jeden raz w miesiącu- dokładne sprzątanie, usuniecie chwastów, 
	25

	OGÓŁEM
	
	918



W ramach usługi utrzymania czystości terenów przyległych Wykonawca jest zobowiązany do:
· zamiatania terenu objętego usługą,
· sprzątanie śmieci,
· usuwanie napisów, naklejek z elewacji budynku,
· utrzymania porządku w obrębie śmietnika i pojemników na odpady,
· opróżnianie koszy na śmieci i popielniczek, 
· mycie ławeczek na parkingu
· usuwanie gum do żucia z kostki brukowej 
· podlewanie roślin na skalniku, w altanie i gazonach
· zamiatanie liści w okresie jesiennym 

USŁUGA SERWISU DZIENNEGO

Usługa tzw. serwisu dziennego świadczona będzie przez pracownika Wykonawcy 
w godzinach od 07.00 do 17.00 od poniedziałku do piątku
W ramach tej usługi Wykonawca jest zobowiązany do:
1. Sprzątanie budynku przy ul. Paderewskiego 53 – hol wejściowy, hol główny, klatka schodowa parter, klatka schodowa I piętro, komunikacja I piętro, hol główny I piętro, klatka schodowa II piętro, komunikacja II piętro, hol główny II piętro, klatka schodowa III piętro, hol główny III piętro, piwnica – łącznie 213 m2
2. Sprzątania budynku przy ul. Paderewskiego 55 – hol główny parter, korytarz, klatka schodowa, łącznik I piętro, komunikacja I piętro, klatka schodowa, łącznik II piętro, komunikacja II piętro, klatka schodowa II piętro – łącznie 267 m2
3. Sprzątaniem objęte zostaną sanitariaty (20 szt.) o powierzchni – 75,54 m2
4. Utrzymanie czystości terenów przyległych do budynku (zamiatanie, zbieranie śmieci, opróżnianie koszy i popielniczek, usuwanie napisów, naklejek z elewacji budynku  oraz pielęgnacja skalniaka, altany i gazonów) – łącznie 930 m2
5. Wykonywanie bieżących zadań zleconych przez Zamawiającego dotyczących utrzymania porządku.  

Usługa serwisu dziennego obejmuje:
· utrzymania czystości w ciągach komunikacyjnych, w szczególności przy wejściu do budynku, prowadzących do sal dydaktycznych, pracowni i pomieszczeń biurowych – 663.76 m2
· zamiatanie ciągów komunikacyjnych przed wejściem głównym, usuwanie zanieczyszczeń - do 40 m2
· odkurzania, mycia podłóg  - 2715m2
· odkurzania wycieraczek 
· czyszczenia na mokro drzwi i ścian szklanych za pomocą środków do mycia powierzchni szklanych,
· przecieranie powierzchni blatów, stolików, krzeseł, poręczy, klamek, oraz tzw. elementów wspólnych środkiem do dezynfekcji, wirusobójczym i bakteriobójczym 
· utrzymania w czystości za pomocą środków chemicznych powierzchni mebli znajdujących się na ciągach komunikacyjnych w obiekcie,
· czyszczenia na mokro parapetów, balustrad, poręczy, szyldów i napisów;
· przecierania na mokro drzwi, futryn i listew osłonowych,
· ręcznego czyszczenie miejsc trudno dostępnych (listwy, cokoły, framugi, gzymsy itp.),
· sprzątania pomieszczeń o tzw. ograniczonym dostępie (zakres prac jest zgodny z zakresem prac w pozostałych pomieszczeniach biurowych),
· opróżniania popielnic, koszy na śmieci, wymiana worków i wynoszenie nieczystości
· do wyznaczonych miejsc przez Zamawiającego,
· utrzymania porządku w toaletach, czyszczenia na mokro posadzek – 83.53m2
· bieżącego uzupełniania środków higienicznych w toaletach (papier toaletowy, mydło, odświeżacze itp.) 
· utrzymania porządku w szatni szkolnej - 55m2
· utrzymania czystości windy za pomocą specjalnych środków konserwujących, czyszczenia na mokro podłogi i luster w windzie,
· niezwłocznego, interwencyjnego sprzątania w miejscach wskazanych przez Zamawiającego























Załącznik nr 2
	



	Pieczęć / Firma, adres Wykonawcy



	Dane dotyczące Wykonawcy:

	Imię, nazwisko osoby (osób) upoważnionych do podpisania umowy:
	

	Numer telefonu:
	

	Numer NIP:
	

	Numer REGON
	

	Adres kontaktowy e-mail:
	



OFERTA CENOWA
Nawiązując do Zaproszenia na: „Usługę sprzątania biur i szkół oraz terenów przyległych do tych budynków – CKZ Kielce ul. Paderewskiego 55 i 53” oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia w zakresie objętym Zaproszeniem:

ZA CENĘ BRUTTO RAZEM (ZA OKRES 12 MIESIĘCY) : ……………………………………………..…. ZŁ
SŁOWNIE:……………………………………………………………………………………………………………………………………........................... ZŁ
W TYM
MIESIĘCZNIE BRUTTO: ……………………………………………………. ZŁ
SŁOWNIE: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… ZŁ
1. oświadczamy, że zrealizujemy zamówienie zgodnie z zapisami Zaproszenia oraz złożoną ofertą,
1. oświadczam, że cena brutto przedmiotu zamówienia obejmuje wszystkie nakłady łącznie z podatkiem VAT materiałami sprzętem, które zostaną użyte do realizacji przedmiotu zamówienia,
1. oświadczam, że posiadam stosowne uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności objętej projektem umowy,
1. oświadczam, że uzyskałem od Zamawiającego wszelkie informacje niezbędne do rzetelnego sporządzenia niniejszej oferty zgodnie z wymogami określonymi w projekcje umowy,
1. oświadczam, że zapoznałem się z projektem umowy i nie wnoszę żadnych zastrzeżeń oraz uznaje się za związanego określonymi w niej zasadami, przez okres 30 dni od daty złożenia oferty,
1. oświadczam, że zobowiązuję się w przypadku wyboru mojej oferty do zawarcia umowy na warunkach w miejscu i terminie określonych przez Zamawiającego.
1. Wskazujemy dostępność odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
 o działalności gospodarczej w formie elektronicznej pod następującym adresem internetowym:
    https://ems.ms.gov.pl - dla odpisu z Krajowego Rejestru Sądowego*)
     https://www.ceidg.gov.pl - dla odpisu z CEDiIG*)
      https://…………………………. - inny dokument*)

· Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.**
** W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści, oświadczenia Wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).
1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).


………………..……………………………………….
    podpis osoby/ osób upoważnionych
  								      do składania oświadczeń woli

……………………...……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 



















Załącznik nr 3
	



	Pieczęć / Firma, adres Wykonawcy



Oświadczenie wykonawcy 
DOTYCZĄCE SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

Na potrzeby rozpoznania pn. „Usługa w zakresie sprzątania biur i szkół oraz terenów przyległych w CKZ Kielce”, oświadczam, co następuje:

INFORMACJA DOTYCZĄCA WYKONAWCY:
Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu określone przez zamawiającego w zaproszeniu do składania ofert .
							          
………………..……………………………………
podpis osoby/ osób upoważnionych
  								do składania oświadczeń woli

  

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.


………………..………………………………..
podpis osoby/ osób upoważnionych
  								do składania oświadczeń woli

…………….……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 





Załącznik nr 4 
	



	Pieczęć / Firma, adres Wykonawcy



Oświadczenie wykonawcy 
DOTYCZĄCE PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA

Na potrzeby rozpoznania pn. „Usługę w zakresie sprzątania biur i szkół oraz terenów przyległych w CKZ Kielce”, oświadczam, co następuje:

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY:

Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie na podstawie opisanych okoliczności w części III ust. 5 zaproszenia.

………………..…………………………………….
podpis osoby/ osób upoważnionych
  								do składania oświadczeń woli


OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:

Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.


………………..………………………………….…
podpis osoby/ osób upoważnionych
  								do składania oświadczeń woli
…………….……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 






Załącznik nr 5
PROJEKT UMOWY
Nr  59/ZK/2022/D
Zawarta w dniu ……………………… 2022 roku w Kielcach pomiędzy:
Zakładem Doskonalenia Zawodowego w Kielcach  ul. Paderewskiego 55, 25-950 Kielce, wpisanym do rejestru przedsiębiorców w Sądzie Rejonowym w Kielcach Wydział X Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000067987, NIP: 657-000-88-69, REGON: 000512562  
reprezentowanym przez:
Jerzego Wątrobę		-	Prezesa Zarządu
Dariusza Wątrobę		-	Wiceprezesa Zarządu
zwanym dalej w treści Umowy Zamawiającym
a
………………………………………….
zwany dalej w treści Umowy Wykonawcą, 
o następującej treści:
§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę sprzątania biur i szkół oraz terenów przyległych do tych budynków - CKZ Kielce ul. Paderewskiego 55 i 53, która została określona w charakterystyce przedmiotu zamówienia, stanowiącej załącznik nr 1 do Zaproszenia. 
2. Miejsce wykonania usługi i jej zakres oraz powierzchnia pomieszczeń przeznaczonych do sprzątania została szczegółowo określona w charakterystyce przedmiotu zamówienia.
3. Wykonawca będzie wykonywał czynności określone w charakterystyce przedmiotu zamówienia stanowiącej załącznik nr 1 do Zaproszenia przy użyciu własnych materiałów i sprzętu.
4. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usługi sprzątania codziennie nie licząc dni ustawowo wolnych od pracy. W czasie mniejszego wykorzystywania budynku (dni wolne od zajęć, wakacje, ferie, weekendy ) Zamawiający organizuje pracę polegające na doczyszczaniu budynku bądź wykonywaniu zadań okresowych określonych w charakterystyce. 
§ 2
1. Strony ustalają wynagrodzenie za wykonanie usługi, o której mowa w § 1 za okres 12 miesięcy w kwocie ………………... zł brutto, słownie: …………………………..…. zł.
2. Miesięcznie wynagrodzenie będzie wynosić ……………….. zł brutto, słownie: ………………………..… zł.
3. Zapłata wynagrodzenia będzie dokonywana, co miesiąc w terminie do 30 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury/rachunku oraz protokołu należycie wykonanej usługi podpisanego przez Zamawiającego, przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany w fakturze/rachunku.
4. Za prawidłowo wystawioną fakturę/rachunek uważa się fakturę/rachunek odpowiadającą postanowieniom niniejszej umowy.
5. Wykonawca do każdej faktury/rachunku miesięcznego jest zobowiązany załączyć protokół wykonania usługi sprzątania” podpisany przez Dyrektora Szkoły. Nie załączenie dokumentu będzie skutkowało wstrzymaniem płatności. 
§ 3
Umowa obowiązuje od dnia 02.01.2023 r. przez okres 12 miesięcy.
§ 4
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w ciągu 30 dni od dnia wystąpienia przyczyny uzasadniającej odstąpienie, w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, w szczególności gdy:
1) wykonawca nie rozpoczął sprzątania przez trzy dni od daty obowiązywania umowy,
2) wykonawca przerwie świadczenie usługi sprzątania i przerwa trwa przez co najmniej trzy kolejne dni robocze,
3) w razie powtarzających się przypadków nienależytego wykonania umowy.
2. Przez powtarzające się przypadki nienależytego wykonania umowy należy rozumieć trzykrotną, uzasadnioną reklamację Zamawiającego wskazaną w comiesięcznym protokole wykonania usługi sprzątania.
3. Wykonawcy przysługuje prawo rozwiązania umowy z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia w przypadku gdy Zamawiający dopuszcza się zwłoki z zapłatą wynagrodzenia co najmniej za trzy miesiące. 
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy za uprzednim miesięcznym okresem wypowiedzenia w innych uzasadnionych przypadkach.

§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne w wysokości:
1) za każdy dzień nie wykonania usługi sprzątania - 1 500,00 zł
2) za każdy przypadek nienależytego wykonania usługi sprzątania – 500,00 zł za każdy przypadek
3) za każdą godzinę nieobecności osoby wyznaczonej do sprzątania – 300,00 zł za każdy przypadek
4) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – 30 000,00 zł.
5) za skrócenie czasu pracy określonego w charakterystyce przedmiotu zamówienia – 100,00 złotych za każdą godzinę.
2. O nałożeniu kary umownej, jej wysokości i podstawie jej nałożenia oraz terminie jej zapłaty Zamawiający będzie informował Wykonawcę pisemnie w terminie 14 dni od zaistnienia zdarzenia stanowiącego podstawę nałożenia kary. 
3. Kary umowne podlegają sumowaniu. Maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 40% wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w § 2 ust. 1.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kary umownej.
5. Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
6. Odstąpienie od umowy nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zapłaty kary umownej.

§ 6
Stosownie do wymogu określonego w art. 13 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. Wykonawca został poinformowany, że:
a)	administratorem jego danych osobowych jest Zakład Doskonalenia Zawodowego w Kielcach z siedzibą: 25-950 Kielce, ul. Paderewskiego 55,
b)	kontakt z Inspektorem Ochrony Danych możliwy jest pod adresem: iod@zdz.kielce.pl
c)	dane osobowe Wykonawcy przetwarzane będą w celu realizacji umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.,
d)	dane osobowe mogą być przekazywane innym organom i podmiotom wyłącznie na podstawie obowiązujących przepisów prawa, 
e)	dane osobowe przechowywane będą przez okres 10 lat po ustaniu umowy,
f)	Wykonawca posiada prawo do dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania,
g)	Wykonawca posiada prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy przetwarzanie danych osobowych dotyczących Wykonawcy naruszyłoby przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 roku.,
h)	podanie danych osobowych przez Wykonawcę jest dobrowolne jednakże odmowa podania danych skutkuje odmową zawarcia umowy.
§ 7
ZDZ w Kielcach oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6) ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019r. poz. 118).
§ 8
Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
§ 9
Zmiana postanowień niniejszej umowy może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności.
§ 10
Właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 11
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową obowiązują przepisy Kodeksu Cywilnego 
2. Integralne części niniejszej umowy stanowią oferta cenowa Wykonawcy i Zaproszenie do składania ofert z załącznikami w szczególności charakterystyką przedmiotu zamówienia.

§ 12
Umowa niniejsza sporządzona została w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla każdej ze stron.



WYKONAWCA								ZAMAWIAJĄCY





















Załącznik nr 6
	



	Pieczęć / Firma, adres Wykonawcy




WYKAZ WYKONANYCH DOSTAW W CIĄGU OSTATNICH 3 LAT, 
A JEŻELI OKRES PROWADZENIA DZIAŁALNOŚCI JEST KRÓTSZY – W TYM OKRESIE
„Usługa w zakresie sprzątania biur i szkół oraz terenów przyległych w CKZ Kielce”

	L.p.
	Zakres usługi
	Wartość 
usługi (zł)
	Data 
wykonania
	Zleceniodawca

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	





……….………..………………………………..…
podpis osoby/ osób upoważnionych
  								do składania oświadczeń woli
…………….……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 





Załącznik nr 7
PROTOKÓŁ WYKONANIA USŁUGI SPRZĄTANIA
za okres .......................................
1. Obiekt sprzątany: ..............................................................................................................................................................
2. Wykaz zrealizowanych usług wykonywanych okresowo:
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
3.  Uwagi dotyczące wykonywanych usług:
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

Kierownik firmy sprzątającej: 				Dyrektor szkoły/jednostki:
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