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Kielce, 04.08.2022 r.

ZAPROSZENIE

Zakład Doskonalenia Zawodowego w Kielcach, zaprasza do złożenia oferty na „Bieżącą obsługę, kontrolę stanu technicznego, wykonywanie przeglądów, wykonywanie napraw kotłowni gazowej oraz instalacji c.o. i c.c.w.” w budynku Szkół w Radomiu Zakładu Doskonalenia Zawodowego w Kielcach, zgodnie z poniższymi wymogami.
Nazwa i adres zamawiającego:
	Zamawiający:
	Zakład Doskonalenia Zawodowego w Kielcach 
ul. Paderewskiego 55, 25-950 Kielce 

	Prowadzący rozpoznanie (adres):
	Zakład Doskonalenia Zawodowego w Kielcach 
ul. Paderewskiego 55, 25-950 Kielce
Wydział Zamówień Publicznych i Kontraktowania Wydatków
Biuro Zakładu ul. Śląska 9, 25-328 Kielce
Godziny pracy:  Od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 16:00 
tel. 41/ 366-47-91, fax. 41/ 366-39-26, 
www.zdz.kielce.pl  e-mail: zamowienia@zdz.kielce.pl  



1. Przedmiotem zamówienia jest:
Bieżąca obsługa, kontrola stanu technicznego, wykonywanie przeglądu kotłowni gazowej                             oraz instalacji c.o. i c.c.w. oraz ich naprawa. Zakres rzeczowy został określony                                                                                                                 w Charakterystyce przedmiotu zamówienia, która stanowi Załącznik nr 1 do Zaproszenia, w Projekcie umowy, który stanowi Załącznik nr 3 do Zaproszenia.
2. Wszystkie Załączniki stanowią integralną część Zaproszenia. 
3. Zamawiający nie dopuszcza składanie ofert częściowych. 
4. Przed złożeniem oferty cenowej wskazane jest dokonanie wizji lokalnej, po uprzednim uzgodnieniu z pracownikiem jednostki, kontakt pod numerem: 662 877 001
5. Miejsce wykonania usługi: Radom [26-600], ul. Saska 4/6
6. Termin wykonania zamówienia : od dnia podpisania umowy do 31 lipca 2024 roku.
7. Sposób obliczenia ceny oferty:
Cena winna zawierać wszystkie koszty realizacji, w tym koszty dojazdu.
Dla pkt 3 ust. 1 Charakterystyki przedmiotu zamówienia, stanowiącej Załącznik nr 1 do Zaproszenia, cena powinna być podana jednostkowo za cały przegląd.
Dla pkt 3 ust. 2 i 3 Charakterystyki przedmiotu zamówienia, stanowiącej Załącznik nr 1 do Zaproszenia, cena powinna być podana za roboczogodzinę.
8. Jedynym kryterium oceny ofert jest 100% cena.
W celu porównania i wyboru najkorzystniejszej oferty cena oferty będzie obliczana zgodnie z poniższą tabelą:
	Lp.
	Rodzaj czynności
	Jednostka miary
	Szacunkowa ilość
	Stawka
 brutto
	Wartość 
brutto

	1
	2
	3
	4
	5
	6=4*5

	A.
	Kompleksowy przegląd kotłowni – zgodnie z pkt 3 ust. 1 Charakterystyki przedmiotu zamówienia
	1 przegląd  
	2
	
	

	B.
	Czynności do wykonania w trakcie eksploatacji kotłowni i instalacji – zgodnie z pkt 3 ust. 2 i 3 Charakterystyki przedmiotu zamówienia
	za każdą roboczogodzinę wykonywania czynności
	20
Godz.
	
	

	Razem brutto:
	



9. Do realizacji przedmiotu zamówienia ze strony Wykonawcy wymagana jest osoba posiadająca uprawnienia oraz kwalifikacje niezbędne do wykonywania usług objętych przedmiotem zamówienia, zgodnie z przepisami rozporządzenia Ministra Klimatu i Środowiska z dnia 1 lipca 2022 r. w sprawie szczegółowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujące się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci (Dz. U. z 2022 r. poz. 1392) oraz będących autoryzowanymi serwisantami                      z uprawnieniami do serwisu zamontowanych kotłów i urządzeń w kotłowniach.
Na potwierdzenie w/w uprawnień Wykonawca  złoży wraz z ofertą: kserokopię dokumentów potwierdzających kwalifikacje uprawniające do wykonywania usług objętych przedmiotem zamówienia, minimum dla 1 osoby która będzie realizować przedmiot zamówienia.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość wezwania Wykonawcy który złożył ofertę najkorzystniejszą do dostarczenia w wyznaczonym przez zamawiającego terminie brakującego dokumentu.
10. Oferty należy składać do dnia 10.08.2022 do godz. 12:00, w wybranej przez Wykonawcę formie: osobiście, kurierem lub pocztą do sekretariatu na adres: Zakład Doskonalenia Zawodowego                          w Kielcach ul.  Śląska 9, 25-328 Kielce. 
lub jako skan oferty na adres e-mail: zamowienia@zdz.kielce.pl 
Oferta w wersji pisemnej winna być złożona w zamkniętej kopercie z opisem: 
 
„Bieżąca obsługa, kontrola stanu technicznego, wykonywanie przeglądów, 
wykonywanie napraw kotłowni gazowej oraz instalacji c.o. i c.c.w.” 
[bookmark: _GoBack]NIE OTWIERAĆ przed 10.08.2022, godz. 12:00.
11. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy 
1. Oferta musi zawierać:
	Oświadczenie  woli (Oferta) 

	1. 
	Ofertę cenową  zgodnie z Formularzem Ofertowym (załącznik Nr 2 do niniejszego Zaproszenia).

	2. 
	Kserokopię dokumentów potwierdzających kwalifikacje uprawniające do wykonywania usług objętych przedmiotem zamówienia, minimum dla 1 osoby która będzie realizować przedmiot zamówienia

	3. 
	Pełnomocnictwo - jeżeli oferta wraz z oświadczeniami składana jest przez pełnomocnika, należy do oferty załączyć pełnomocnictwo upoważniające pełnomocnika do tej czynności. 

	3.
	Odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej.                    W przypadku wskazania w Formularzu Ofertowym przez Wykonawcę dostępności oświadczeń lub dokumentów, w formie elektronicznej pod określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych, Zamawiający pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawcę oświadczenia lub dokumenty.




12. Zamawiający dokona zapłaty na podstawie faktur/rachunków, przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturach/rachunkach w terminie do 30 dni od daty otrzymania faktury/rachunku.  
13. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonywania zmian w treści Zaproszenia.
14. W razie wątpliwości proszę o kontakt e-mailowy zamowienia@zdz.kielce.pl lub telefoniczny 
41 366-47-91 w. 130, 131.
15. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 
0. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zakład Doskonalenia Zawodowego w Kielce ul. Paderewskiego 55 25-950 Kielce.
0. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego;
0. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843); 
0. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia lub na okres przechowywania tych danych, zgodnie z wytycznymi o dofinansowanie ze środków UE;
0. postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 
0. obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp; 
0. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· posiada Pani/Pan:
a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;
c. na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;  
d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
a. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
* Wyjaśnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jeżeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu  przetwarzającego istnieje obowiązek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.
** Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania
o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać  integralności protokołu oraz jego załączników.
*** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

    Joanna Kaśków
Specjalista ds. zamówień publicznych 
 i kontraktowania wydatków






ZAŁĄCZNIK NR 1
                                           CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. 	Przedmiotem zamówienia jest bieżąca obsługa, kontrola stanu technicznego, wykonywanie przeglądów kotłowni gazowej oraz instalacji c.o. i c.c.w. i ich naprawa w budynku Szkół w Radomiu Zakładu Doskonalenia Zawodowego w Kielcach w okresie od dnia podpisania umowy do 31 lipca 2024 r.

W celu uzyskania szczegółowych informacji dotyczących przedmiotu zamówienia zaleca się osobistą wizytę.

2. 	Usługi, o których mowa w punkcie 1 obejmują:

1) Wykonywanie okresowej kompleksowej kontroli stanu technicznego kotłowni oraz instalacji c.o.                      i c.c.w. wraz z wykonaniem przeglądów serwisowych zamontowanych tam urządzeń zgodnie                      z wytycznymi producentów oraz obowiązującymi przepisami, 
2) Nadzór nad pracą kotłowni, prowadzenie bieżącej obsługi kotłowni w zakresie gwarantującym jej pracę
3) Obsługę serwisową kotłowni polegającą na 24 godzinnym przyjmowaniu zgłoszeń o awarii                         i podjęciu czynności naprawczych w ciągu max. 8 godzin od momentu jej zgłoszenia. Gotowość serwisowa całodobowa przez 7 dni w tygodniu
4) Udział w czynnościach kontrolnych urządzeń kotłowni prowadzonych przez jednostki zewnętrzne (Urząd Dozoru Technicznego)
5) Bieżące informowanie Zamawiającego o stanie technicznym kotłowni i urządzeń oraz                                       o potrzebach wymiany zużytych części i materiałów eksploatacyjnych, jeśli zachodzi taka konieczność
6) Ewidencjonowanie wszystkich czynności związanych z konserwacją oraz obsługą w dzienniku kotłowni dostarczonym przez Zamawiającego.

3. 	Do zadań wykonawcy będzie należało:
1) Czynności do wykonania przed rozpoczęciem sezonu grzewczego 
przegląd kotłowni, wyczyszczenie elektrod zapłonowych i głowicy palnika, sprawdzenie drożności przewodów wentylacyjnych, czyszczenie i wymiana filtrów, sprawdzenie poprawności działania zaworów (w tym zaworów bezpieczeństwa), manometrów i termometrów – usunięcie ewentualnych usterek, określenie ewentualnych wymian, sprawdzenie działania i konserwacja urządzeń sterowania i automatyki, sporządzenie z tych czynności protokołów dla Zamawiającego.
2) Czynności do wykonania w trakcie eksploatacji kotłowni i instalacji (na e-mailowe a w sytuacjach awaryjnych telefoniczne zlecenie Zamawiającego)
uruchomienie urządzeń grzewczych, kontrola pracy kotłów i regulacja temperatury na kotłach                       w dostosowaniu do temperatury zewnętrznej, kontrola urządzeń grzewczych, wentylacji, urządzeń sygnalizacyjnych, poziomu wody, szczelności przewodów gazowych i instalacji c.o. , c.c.w., czujnika zaniku ciągu kominowego, odpowietrzanie urządzeń grzewczych, regulacja temperatury, wykonywanie drobnych napraw eksploatacyjnych niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania kotłowni i instalacji, przeprowadzenie kontroli spalania oraz regulacji parametrów spalania (analiza spalin z wydrukiem), sporządzenie z wykonanych czynności protokołów dla Zamawiającego
3) Czynności do wykonania po sezonie grzewczym (na e-mailowe a w sytuacjach awaryjnych telefoniczne zlecenie Zamawiającego)
wyłączenie i zabezpieczenie kotłowni na okres nieeksploatacyjny, posezonowa ocena poprawności działania urządzeń grzewczych, sporządzenie z tych czynności protokołów  dla Zamawiającego, wymiana części eksploatacyjnych (płatne dodatkowo na podstawie protokołu konieczności)
4) Zamawiający zapłaci wykonawcy za każdą rozpoczętą roboczogodzinę ( 60 minut). Szacowana ilość roboczogodzin w okresie trwania umowy wynosi 20h. Szacunkowa liczba godzin jest liczbą przykładową faktyczna ilość godzin będzie określana na podstawie faktycznych potrzeb Zamawiającego. Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tytułu nie zrealizowana w trakcie umowy szacowanej liczby godzin. Zamawiający nie uznaje rozliczania osobogodziny. Niezależnie od ilości potrzebnych osób przy obsłudze kotłowni wynagrodzenie będzie wypłacane zgodnie                            z stawką za jedną roboczogodzinę.
5) Zamawiający wymaga, aby w przypadku wykonywania usług konserwacji na urządzeniach objętych gwarancją producenta, Wykonawca wykonywał przedmiotowe Usługi w sposób, który nie spowoduje utraty bądź ograniczenia gwarancji udzielonej przez producenta danego urządzenia
4. 	Przeznaczenie budynku, powierzchnia i sposób ogrzewania:
[image: ]


























ZAŁĄCZNIK NR 2



……………………………………….
          Pieczęć Wykonawcy
FORMULARZ OFERTOWY
	Dane dotyczące Wykonawcy:

	Wykonawca
pełna nazwa/firma, adres
	

	Imię, nazwisko osoby (osób) upoważnionych do podpisania umowy:
	

	Numer telefonu:
	

	Numer REGON:
	

	Numer NIP:
	

	Adres kontaktowy e-mail:
	



Nawiązując do zaproszenia na:  
„Bieżącą obsługę, kontrolę stanu technicznego, wykonywanie przeglądów, wykonywanie napraw kotłowni gazowej oraz instalacji c.o. i c.c.w. w budynku Szkół ZDZ w Radomiu”

6. Oferuję realizację przedmiotu zamówienia:

	Rodzaj czynności
	Jednostka miary
	Szacunkowa ilość
	Stawka brutto
	Wartość brutto

	2
	3
	4
	5
	6=4*5

	Kompleksowy przegląd kotłowni – zgodnie z pkt 3 ust. 1 Charakterystyki przedmiotu zamówienia
	1 przegląd
	2
	
	

	Czynności do wykonania w trakcie eksploatacji kotłowni i instalacji – zgodnie z pkt 3 ust. 2 i 3 Charakterystyki przedmiotu zamówienia
	za każdą roboczogodzinę wykonywania czynności
	20 godz.
	
	

	Razem brutto – Cena oferty  
	



· oświadczam, że cena brutto obejmuje wszystkie koszty realizacji w tym Koszty dojazdu do jednostek,
· oświadczam, że posiadam stosowne uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności objętej projektem umowy,
· oświadczam, że uzyskałem od Zamawiającego wszelkie informacje niezbędne do rzetelnego sporządzenia niniejszej oferty zgodnie z wymogami określonymi w projekcje umowy,
· oświadczam, że zapoznałem się z projektem umowy i nie wnoszę żadnych zastrzeżeń oraz uznaję się za związanego określonymi w niej zasadami, przez okres 30 dni od daty złożenia oferty,
· oświadczam, że zobowiązuje się w przypadku wyboru mojej oferty do zawarcia umowy na warunkach, w miejscu i terminie określonych przez Zamawiającego.
· Wskazujemy dostępność odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji 
o działalności gospodarczej w formie elektronicznej pod następującym adresem internetowym:
https://ems.ms.gov.pl - dla odpisu z Krajowego Rejestru Sądowego 2)
https://www.ceidg.gov.pl - dla odpisu z CEiDG 2)
https://…………………….........................................……. - inny dokument 2)
2) niepotrzebne skreślić 
· Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.**
** W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści, oświadczenia Wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).
1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

......................................... dnia .........................................

……………………………………………………
imię i nazwisko, podpis osoby/ osób upoważnionych do składania oświadczeń woli









ZAŁĄCZNIK NR 3
PROJEKT UMOWY
Nr …………..

Zawarta w dniu ………………………. 2022 roku w Kielcach pomiędzy:
Zakładem Doskonalenia Zawodowego w Kielcach, ul. Paderewskiego 55, 25-950 Kielce, zarejestrowanym w Krajowym Rejestrze Sądowym pod nr KRS 0000067987, prowadzonym przez Sąd Rejonowy X Wydział Gospodarczy w Kielcach, NIP 657-000-88-69 reprezentowanym przez:
……………………………………..
zwanym dalej w treści Umowy Zamawiającym,
a
……………………………………..
zwanym dalej w treści Umowy Wykonawcą, 
o następującej treści:

§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot zamówienia, którym jest „Bieżąca obsługa, kontrola stanu technicznego, wykonywanie przeglądów, wykonywanie napraw kotłowni gazowej oraz instalacji c.o. i c.c.w.” w budynku Szkół w Radomiu Zakładu Doskonalenia Zawodowego w Kielcach, zgodnie z w Charakterystyką przedmiotu zamówienia, która stanowi Załącznik nr 1.
2. Miejsce wykonania usługi: Radom [26-600], ul. Saska 4/6
3. Termin wykonania zamówienia : od dnia podpisania umowy do 31 lipca 2024 roku.

§ 2
1. Wykonawca zobowiązuje się, że przedmiot umowy zostanie wykonany przez osoby posiadające uprawnienia oraz kwalifikacje niezbędne do wykonania prac lub czynności wskazanych w niniejszej umowie, zgodnie z przepisami rozporządzenia  Ministra Klimatu i Środowiska z dnia 1 lipca 2022 r.                w sprawie szczegółowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujące się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci (Dz. U. z 2022 r. poz. 1392).
2. Zakup i wymiana uszkodzonych elementów zostanie wykonana jedynie po uprzednim pisemnym uzgodnieniu z przedstawicielem Zamawiającego ich rodzajów, ilości i ceny.
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania napraw i przeglądów przedmiotu zamówienia, na każdorazowe e-mailowe a w sytuacjach awaryjnych telefoniczne zgłoszenie przez Zamawiającego. 
4. Zgłoszenia mogą być składane przez 24 godziny / 7 dni w tygodniu. Wykonawca wskazuje czynny          24 godziny na dobę numer telefonu i osobę do przyjmowania zgłoszeń awarii tj. ................................ (tel./e-mail: .....................................................................)
5. Wykonawca zobowiązany jest podjąć czynności naprawcze w ciągu 8 godzin od otrzymania zgłoszenia przez Zamawiającego i wykonać naprawę najpóźniej w ciągu 96 godzin od zgłoszenia. Wykonanie przeglądu, konserwacji, regulacji powinno nastąpić w ciągu 48 godzin od ich głoszenia przez Zamawiającego.
6. Wykonawca zobowiązuje się do ewidencjonowania wszystkich czynności związanych z wykonaniem umowy w dzienniku kotłowni dostarczonym przez Zamawiającego na bieżąco, pod rygorem uznania, że nie były one wykonane.
7. Wykonanie przeglądu, konserwacja oraz usuwanie awarii w kotłowniach będzie każdorazowo dodatkowo potwierdzane protokołem podpisanym przez Wykonawcę i Zamawiającego.

§ 3
1. Strony ustalają następujące wynagrodzenie za przedmiot zamówienia:
a) za wykonanie przeglądu kompleksowego kotłowni - …. zł brutto (słownie: ….. zł 00/100 brutto),
b) za wykonywanie pozostałych czynności określonych w pkt 3 ust. 2 i 3 Charakterystyki przedmiotu zamówienia - ……… zł brutto za każdą rozpoczętą roboczogodzinę (słownie: … zł 00/100 brutto). 
Wynagrodzenie obejmuje całość poniesionych przez Wykonawcę kosztów na sfinansowanie prac będących przedmiotem niniejszej umowy. Przez roboczogodzinę należy rozumieć 60 minut.
2. Zapłata nastąpi po otrzymaniu przez Zamawiającego faktury/rachunku wystawionymi nie częściej niż raz w miesiącu na podstawie cen jednostkowych za poszczególne czynności oraz za faktycznie wykonany przedmiot zamówienia (ilość roboczogodzin) po otrzymaniu przez Zamawiającego prawidłowo wystawionego dokumentu: 
1. za przegląd kotłowni – protokół z przeglądu
1. konserwacja, regulacja, naprawy, wymiana części eksploatacyjnych – protokół usługi serwisowej.
3. Dla potrzeb wykonania naprawy, przed jej rozpoczęciem, Wykonawca sporządzi kosztorys naprawy                  i przedłoży go Zamawiającemu w celu akceptacji.
4. Zamawiający dokona zapłaty w terminie do 30 dni od daty otrzymania faktury/rachunku przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze/rachunku.
5. Za datę zapłaty strony przyjmują datę obciążenia rachunku Zamawiającego.

§ 4
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na:
a) naprawy – na okres 6 miesięcy, począwszy od daty podpisania protokołu odbioru potwierdzającego wykonanie usługi, 
b) części użyte do naprawy – na okres 12 miesięcy, począwszy od daty podpisania protokołu odbioru potwierdzającego wykonanie usługi. 
2. W przypadku użycia przez Wykonawcę części zamiennych, dla których producent przewidział okres gwarancji dłuższy, niż wskazany w ust. 1, gwarancja Wykonawcy ulega przedłużeniu do końca okresu gwarancji producenta. Wykonawca jest w takich wypadkach zobowiązany do przekazania dokumentu gwarancji Zamawiającemu.
3. W ramach gwarancji Wykonawca nieodpłatnie i niezwłocznie usunie zaistniałą wadę, a w razie konieczności dokona wymiany wadliwie działających części na nowe.
4. Uprawnienia z tytułu rękojmi określają przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne:
a. za opóźnienie w wykonaniu poszczególnych czynności w wysokości 500 zł za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu usługi;
b. za odstąpienie od umowy lub jej rozwiązanie przez Zamawiającego z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 5000 zł 
2. Postanowienia ust. 1 nie wyłączają prawa Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kar umownych.
3. O nałożeniu kary umownej, jej wysokości i podstawie jej nałożenia Zamawiający będzie informował Wykonawcę pisemnie w terminie 14 dni od zaistnienia zdarzenia stanowiącego podstawę nałożenia kary.
4. Zamawiający może odstąpić od naliczenia kar umownych jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy nastąpi z przyczyn niezależnych od Wykonawcy.
5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kwoty należnych kar umownych z kwoty wynagrodzenia określonego w wystawionej przez niego fakturze/rachunku.

§ 6
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę obowiązków, a w szczególności w przypadku: opóźnienia w wykonaniu czynności umownych trwającego ponad 5 dni,
2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od daty powzięcia informacji o zaistnieniu zdarzenia będącego podstawą odstąpienia. Wykonawca ma prawo do wynagrodzenia za czynności wykonane zgodnie z umową do dnia odstąpienia od umowy. 
3. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno mieć formę pisemną.

§ 7
Stosownie do wymogu określonego w art. 13 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. Wykonawca został poinformowany, że:
a) administratorem jego danych osobowych jest Zakład Doskonalenia Zawodowego w Kielcach z siedzibą :   25-950 Kielce, ul. Paderewskiego 55,
b) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych możliwy jest pod adresem: iod@zdz.kielce.pl,
c) dane osobowe Wykonawcy przetwarzane będą w celu realizacji umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.,
d) dane osobowe mogą być przekazywane innym organom i podmiotom wyłącznie na podstawie obowiązujących przepisów prawa, 
e) dane osobowe przechowywane będą przez okres 6 lat po ustaniu umowy,
f) Wykonawca posiada prawo do dostępu do treści swoich danych,  ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania,
g) Wykonawca ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy przetwarzanie danych osobowych dotyczących Wykonawcy naruszyłoby przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 roku,
h) podanie danych osobowych przez Wykonawcę jest dobrowolne, jednakże odmowa podania danych skutkuje odmową zawarcia umowy.
§ 8
1. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do spraw związanych z realizacją umowy jest ……………………………..
2. Osobą upoważnioną przez Wykonawcę do spraw związanych z realizacją umowy jest ………..……………………

§ 9
Zmiana postanowień niniejszej umowy może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności takiej zmiany.


§ 10
ZDZ w Kielcach oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6) ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019r. poz. 118)
§ 11
Właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 12
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową obowiązują przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Integralną część niniejszej umowy stanowi oferta Wykonawcy oraz Zaproszenie wraz z załącznikami.

§ 13
Umowa niniejsza sporządzona została w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla każdej ze stron.


WYKONAWCA								ZAMAWIAJĄCY
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